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 การสอบ คือ เครื่องมือทางการวัดและประเมินผลการศึกษาอย=างหนึ่งที่นิยมใชBกันอย=างแพร=หลายในการ

ประเมินทักษะความรูBความเขBาใจของผูBเรียนในระบบการศึกษาต=าง ๆ ดBวยเพราะผลการสอบนั้นจะเปJนค=าคะแนน 

ท่ีทำใหBผูBสอนสามารถวิเคราะหMผลหรือออกเกรดไดBโดยไม=มีความคลาดเคลื่อนจากตัวแปรภายนอก หรือปราศจาก

อคติต=าง ๆ (สมชาย รัตนทองคำ, 2554) สำหรับรูปแบบของขBอสอบนั้น เราสามารถแบ=งประเภทของขBอสอบไดB

หลายลักษณะ แต=หากแบ=งตามลักษณะของการทำขBอสอบแลBว สามารถแบ=งออกไดBเปJน 2 รูปแบบ กล=าวคือ  

1) ข%อสอบแบบปรนัย (objective) ซึ่งเปJนขBอสอบแบบถามตอบที่มีการกำหนดตัวเลือกคำตอบไวBล=วงหนBาแลBว 

ผูBสอบมีหนBาที่ในการเลือกคำตอบที่ถูกตBอง และ 2) ข%อสอบแบบอัตนัย (subjective) ซึ่งเปJนขBอสอบที่ใหBผูBเขBา

ทดสอบเขียนคำตอบตอบเปJนความเรียงโดยเสรีตามทักษะภาษาและความคิดเห็นของแต=ละคน โดยคณะกรรมการ

จัดการความรูB ไดBเลือกหัวขBอสำหรับการจัดการความรูB (Knowledge Management) มุ=งเนBนไปท่ีการออกข&อสอบ

แบบปรนัย ที่เปJนขBอสอบท่ีเหมาะสมกับคณะสื่อสารมวลชน ที่คณาจารยMจำเปJนตBองออกขBอสอบในหลากหลายวิชา

ที่มีผู Bเรียนจำนวนมาก และเปJนการออกแบบบททดสอบที่ปราศจากอคติในการวัดและประเมินผลไดBมากกว=า 

เน่ืองจากคำตอบท่ีถูกตBองไดBมีการกำหนดไวBล=วงหนBาแลBว 

ลักษณะโดยทั่วไปของขBอสอบปรนัย จะประกอบดBวย 2 ส=วน คือคำถาม และคำตอบ ตัวคำถามของ

ขBอสอบปรนัยมีจุดมุ=งหมายเพ่ือใหBผูBเรียน ไดBแสดงความรูBความสามารถต=าง ๆ ตามท่ีอาจารยMตBองการ ซ่ึงจะวัดต้ังแต=

ความจำผิวเผินไปจนถึงวัดพฤติกรรมท่ีลึกซ้ึง  คำถามแต=ละขBอจะถามเฉพาะจุดเล็ก ๆ ของเน้ือหา ดังน้ันจึงมีจำนวน

มากขBอ ส=วนคำตอบของคำถามประเภทนี้ผูBเรียนตBองใชBเวลาในการคิดและการตอบเปJนส=วนใหญ= การเขียนตอบจะ

ใชBเวลานBอยซึ่งอาจเขียนเปJนประโยคสั้น ๆ หรือทำเครื่องหมายบนคำตอบที่ตBองการ  ขBอสอบปรนัยสามารถ

แบ=งแยกย=อยไดB 5 ประเภท ไดBแก=  แบบตอบส้ันๆ  แบบเติมคำ  แบบจับคู=  แบบถูก-ผิด  และแบบเลือกตอบ  

สำหรับคณะสื่อสารมวลชน อาจารยMผูBสอนนิยมใชBขBอสอบปรนัยแบบเลือกตอบ  (multiple choice test) 

ลักษณะขBอสอบจะประกอบดBวยโจทยMหรือขBอความที ่เปJนประโยคที ่สมบูรณMเปJนตัวคำถาม เพื ่อวัดความรูB

ความสามารถ และใชBตัวเลือก 4-5  ตัวเลือก ในตัวเลือกน้ันจะมีท้ังคำตอบถูก และคำตอบผิด(distracter) ท่ีเปJนตัว

ลวงมาใหBผูBเรียนพิจารณาการสอบ ซึ่งถือว=าเปJนกระบวนการในการใชBเครื่องมือสำหรับการสอบในชั้นเรียนท่ี

INTRODUCTION บทนำ  



 

สอดคลBองกับจุดประสงคMในรายวิชา จุดประสงคMการเรียนรูB และมาตรฐานของหลักสูตร ซึ่งเปJนผลจากการเรียนรูB 

(Learning outcome) ท่ีตBองการใหBเกิดกับผูBเรียน 

ในปtการศึกษา 2563 คณะสื่อสารมวลชน ไดBใชBการจัดการความรูB (Knowledge Management; KM) 

หัวขBอการสรBางเทคนิคการออกขBอสอบปรนัย โดยรวบรวมจากบทความและการเก็บขBอมูลจากอาจารยMผูBสอน

ภายในคณะ และการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดท่ีเก่ียวขBอง โดยสามารถสรุปไดBดังน้ี 

 
วิรัช วรรณรัตนM (2558) ไดBกล=าวถึงลักษณะและรูปแบบการสอบวัดขBอสอบปรนัย ว=าเปJนการวัดสอบแบบ

จำกัดคำตอบ ซ่ึงลักษณะการสอบท่ีดีตBองประกอบดBวย  

1) ความเท่ียงตรง (Validity) ท่ีสามารถสอบวัดไดBตรงประเด็น ครอบคลุมครบถBวน 

2) ความเชื่อมั่น (Reliability) ผลการสอบตBองวัดความเชื่อถือไดB และใหBผลการวัดแบบคงเสBน

คงว=า กล=าวคือ ไม=ว=าจะวัดก่ีคร้ังก็ใหBผลเช=นเดิม  

3) ความเปJนปรนัย (Objectivity) ขBอสอบตBองมีความชัดเจนในการสื่อความหมาย ประเด็น

คำถามไม=คลุมเครือ หรือแบบบรรยายจำเปJนตBองมีความชัดเจนในตัวคำถาม 

4) ความยากง=าย (Difficulty) ขBอสอบจะตBองมีความยากง=ายที่พอเหมาะกับกลุ=มผูBสอบ ไม=ยาก

หรือง=ายจนเกินไป 

5) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ขBอสอบตBองมีประสิทธิภาพในการสอบ กล=าวคือ ใชBเวลานBอย 

ลงทุนนBอย ไดBผลรวดเร็ว เหมาะกับสภาพและใหBผลคุBมค=า 

 อีกท้ัง นรรัชตM ฝ�นเชียร (2561) ไดBสรุปสาระสำคัญของหลักการสรBางขBอสอบปรนัย ดังน้ี 

1) การออกขBอสอบปรนัยตBองระบุคำชี้แจงในการทำขBอสอบใหBชัดเจน ถึงวิธีการทำ เวลาที่ใชB 

และคะแนนท่ีไดBในแต=ละขBอ 

2) ใชBคำถามท่ีส้ันกระชับไม=ใชBคำฟุ�มเฟ�อย ไม=คลุมเครือ 

3) ควรมีตัวเลือกคำตอบหรือใหBตอบคำถามท่ีถูกตBองตายตัวแน=นอน 

4) ไม=ควรสรBางขBอสอบใหBเกิดการแนะคำตอบ เช=น ขBอแรกถามว=าเมืองหลวงของประเทศไทยคือ

ขBอใด และขBอถัดถามว=า กรุงเทพฯท่ีเปJนเมืองหลวงของประเทศไทยมีก่ีเขต เปJนตBน 

5) ควรใชBขBอสอบแบบปรนัยกับการวัดในเร่ืองความรูBความจำ 

PART I : เทคนิคการสร1างข1อสอบปรนัย 

 



 

6) ควรออกขBอสอบใหBครอบคลุมเนื ้อหาที ่ไดBสอนไปแลBว ไม=ควรออกขBอสอบในเนื ้อหา

นอกเหนือจากท่ีสอน 

7) กำหนดจำนวนขBอสอบใหBสัมพันธMกับเวลาในการทำและความเขBมขBนของเน้ือหา  

 สรุปได%ว@า หลักการสร%างข%อสอบปรนัย ประกอบด%วย 

1) คำถามควรเปJนประโยคคำถามท่ีสมบูรณM เพ่ือจะช=วยใหBเขBาใจง=ายกว=าประโยคบอกเล=า  

2) เนBนจุดท่ีเปJนคำถามใหBชัดเจน 

3) คำถามจะตBองส้ัน กะทัดรัด และไดBใจความ ไม=ควรใชBคำฟุ�มเฟ�อย  

4) ควรมีสัดส=วนการถามคำถามที่อาศัยการจำมาจากตำรา และคำถามที่ตBองประยุกตMจาก

สถานการณMป�จจุบันในสัดส=วนพอ ๆ กัน 

5) ใชBภาษาใหBเหมาะสม เปJนป�จจุบัน ทันสมัย ไม=ตBองตีความ เพราะถBาใชBภาษาที่ยากเกินไป 

ผูBตอบก็จะไม=สามารถท่ีจะเขBาใจในความหมาย จึงไม=สามารถทำขBอสอบน้ันไดB 

6) ควรใชBคำถามที่ยั ่วยุใหBคิด หรือชวนคิด และบางครั้งคำถามหรือตัวเลือกอาจเปJนรูปภาพ 

สัญลักษณM หรือสถานการณMสมมติ 

7) ตัวเลือกควรส้ัน กะทัดรัด และมีความหมาย ไม=ฟุ�มเฟ�อย 

8) ตัวเลือกแต=ละตัวควรมีความยาวเท=า ๆ กัน ถBาตัวเลือกยาวไม=เท=ากัน ควรเรียงจากสั้นไปหา

ยาว แต=ท้ังน้ีถBาเปJน วัน เดือน พ.ศ. ตัวเลขหรือจำนวน ใหBเรียงจากนBอยไปหามาก  

9) ตัวเลือกตBองมีความเก่ียวพันกัน หรือมีโครงสรBางสอดคลBองกัน ไปในทิศทางเดียวกัน  

10) ควรกระจายตัวเลือกที่เปJนคำตอบที่ถูกตBองใหBอยู=ในตำแหน=งที่ต=าง ๆ กัน และแต=ละตัวเลือก

ควรมีโอกาสเปJนตัวถูกในจำนวนท่ีเท=า ๆ กัน 

11) ควรประยุกตMตัวเลือกที่เปJนสถานการณMป�จจุบันใหBเชื่อมโยงกับหลักการ/แนวคิด/ทฤษฎีของ

วิชาน้ัน ๆ 

 

 

 

 

 

 



 

 

1) หลีกเลี่ยงคำถามที่เปJนประโยคปฏิเสธ หรือปฏิเสธซBอนปฏิเสธ แต=ถBาจำเปJนตBองใชBประโยคปฏิเสธ 

ควรทำเปJนตัวอักษรสีดำเขBมและขีดเสBนใตBใหBชัดเจน  

2) ไม=ควรใชBคำถามที่ผูBเรียนรูBไดBว=าเปJนการชี้นำคำตอบที่ผูBสอนตBองการ แต=ควรเปJนคำถามที่เปJนกลาง ไม=

ช้ีนำ ท่ีใหBผูBเรียนไดBใชBวิจารณญาณของตนเองในการเลือกคำตอบ 

3) หลีกเล่ียงการเขียนตัวเลือกซ้ำซBอนกัน หรือมีความหมายเหมือนกัน เพราะจะทำใหBตัวเลือกมีคุณค=าลด

นBอยลง  

4) ควรระมัดระวังการใชBตัวเลือกประเภทท่ีมีคำตอบเขBาข=ายมากกว=า 1 ขBอ 

5) หลีกเลี่ยงการแนะคำตอบในคำถามชุดเดียวกัน ที่อาจทำใหBผูBตอบสามารถหาคำตอบไดBโดยไม=ไดBใชB

ความคิดเลย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PART II : ข1อควรระวังในการสร1างข1อสอบปรนัยแบบเลือกตอบ 

 

 



 

จากการรวบรวมขBอม ูลเทคนิคการออกขBอสอบและขBอควรระมัดระว ังการออกขBอสอบปรนัย  

คณะกรรมการฯ ไดBมีการสำรวจคณาจารยMคณะสื่อสารมวลชนท่ีมีประสบการณMในการออกขBอสอบปรนัย โดยมี

คณาจารยM ร=วมใหBขBอมูลว=ามีการใชBเทคนิคและขBอควรระวังในการสรBางขBอสอบ ดังตารางต=อไปน้ี 

รหัสวิชา 
เทคนิคและข้อควรระวัง 

ท่ีใช้ในการสร้างข้อสอบ 
ตัวอย่างข้อสอบ 

MCS 1350 ใชห้ลักการสร้างข้อสอบปรนยั ข้อ 1 คำถาม: การสื่อสารที่เป็นการพูดในเชิงวาทวิทยาต่างจากการสื่อสารในรูปแบบ

อื่นอย่างไร 

ก. เน้นเสียง 

ข. เน้นการสัมผัส 

ค. เน้นสัญลักษณ์ทางการสื่อสาร 

ง. เน้นความเป็นตัวตนผ่านบุคคล 

จ. เน้นการใช้เครื่องมือให้เป็นประโยชน ์

MCS 1150 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 4 คำถาม: การนำเข*าสูDระบบคอมพิวเตอรJซึ่งข*อมูลคอมพิวเตอรJใด ๆ ที่มีลักษณะ

อันลามก จะมีความผิดอยDางไร 

1. จำคุกไมDเกิน 3 ปW ปรับไมDเกิน 5 หมื่นบาท  

2. จำคุกไมDเกิน 5 ปW ปรับไมDเกิน 1 แสนบาท 

3. จำคุกไมDเกิน 3 ปW ปรับไมDเกิน 2 แสนบาท  

4. จำคุกไมDเกิน 5 ปWปรับไมDเกิน 5 แสนบาท 

MCS 1250 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 2 คำถาม: ข*อใดไมDใชDบุคคลสาธารณะ (public figure) 

1. พลเอกประยุกตJ จันทรJโอชา 

2. แจiค หมDา 

3. ดอนัลดJ ทรัมปj 

4.  ลีมินโฮ 

MCS 2390 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 9 คำถาม: การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเป็น New Media ตรงกับคำในข้อใด 

1. e-Business 

2. e-Marketing 

3. e-Buying 

4. e-Banking 

5. e-Commerce 

MCS1450 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 4 คำถาม: กฎหมายได้กำหนดให้กิจการวิทยุและโทรทัศน์มีใบอนุญาตประเภท

ใดบ้าง 

1. บริการสาธารณะและบริการธุรกิจ 

2. บริการธุรกิจและบริการชุมชน 

3. บริการสาธารณะ บริการธุรกิจ และบริการชุมชน 

4. บริการระดับจังหวัด ท้องถิ่น และระดับชาต ิ

PART III : เทคนิคการออกข1อสอบปรนัย โดยคณาจารยDคณะสื่อสารมวลชน ม.รามคำแหง 

 

 

 



 

MCS 3151 ใช ้การอ ้างอ ิงข ้อควรระว ังในการสร ้าง

ข้อสอบปรนัยแบบเลือกตอบในข้อ 1 

คำถาม: ข้อใดไม่ใช่องค์ประกอบตามธรรมชาติของมนุษย ์

1. ส่วนประกอบทางร่างกาย 

2. นิสัยใจคอ มุมมอง อารมณ์ความรู้สึก 

3. อินทรียวัตถุ และอนินทรียวัตถ ุ 

4. พฤติกรรม และการแสดงออก 

MCS 4151 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 5 คำถาม: ข*อใดเปmนการสื่อสารระหวDางวัฒนธรรมผDานบทบาทสื่อมวลชนและสื่อ

สมัยใหมD 

1. ไอซJบัคเก็ตชาเลนจJ (ice bucket challenge) 

2. วิ่งแฮมทาโรD 

3. คDานิยมสวยด*วยแพทยJ 

4. ถูกทุกข*อ 

MCS4190 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 7 คำถาม: ประเทศใดในภูมิภาคอาเซียนที่มีสถิตินักขDาวเสียชีวิตมากที่สดุ 

1. อินโดนีเซีย 

2. เวียดนาม  

3. ฟyลิปปyนสJ 

4. เมียนมา 

MCS 2150 ใช*หลักการสร*างข*อสอบปรนัย ข*อที่ 4 คำถาม: การออกแบบเนื้อหาสารให*มีประสิทธิภาพ ควรคำนึงถึงเรื่องใดมาก

ที่สุด  

1. การออกแบบเนื้อหาสารให*ตรงกับความต*องการของคนทั่วไป  

2. การออกแบบเนื้อหาสารให*ตรงกับที่หนDวยงานภาครัฐกำหนด  

3. การสื่อสารเนื้อหาสารที่ตรงกับความคิดสDวนลึกในใจของผู*รับสาร  

4. ไมDมีข*อใดถูก 

MCS1460 ใช ้การอ ้างอ ิงข ้อควรระว ังในการสร ้าง

ข้อสอบปรนัยแบบเลือกตอบในข้อ 1 

ข*อใด ไมDใชD ความสำคัญของภาพยนตรJ 

1. ด*านการประชาสัมพันธJ 

2. ด*านการศึกษา 

3. ด*านการแพทยJ 

4. ด*านการนำเสนอ 

 

นอกเหนือไปจากเทคนิคขBางตBนท่ีใชBแลBว มีการใชBเทคนิครวมท้ังขBอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ดังน้ี 

1) การออกขBอสอบปรนัย ควรมีการตรวจสอบคุณภาพของขBอสอบ อันเปJนเครื่องมือในการใชBวัดความรูB 

โดยสามารถตรวจดูจากสถิติจากจำนวนของกระดาษคำตอบในแต=ละภาคการศึกษา ว=าแต=ละขBอมี

จำนวนการตอบถูกมากหรือนBอย เพื่อทำการปรับปรุงขBอสอบในภาคเรียนถัดไป ทั้งนี้ ในกรณที่มีการ

ยกตัวอย=างหรือ กรณีศึกษา ควรคำนึงถึงคำถามหรือตัวเลือกท่ีเขBากับสถานการณMป�จจุบัน 

2) ในการสรBางขBอสอบปรนัย ควรปรับขBอสอบทุก ๆ 2 ปt เพื ่อป�องกันการเดาทางแนวคำตอบของ

นักศึกษา ซึ่งอาจส=งผลใหBนักศึกษามุ=งเนBนการท=องจำมากกว=าการทำความเขBาใจเนื้อหาทั้งหมด เพ่ือ



 

นำไปประยุกตMใชBและยังเปJนการพัฒนาศักยภาพของตัวผูBสอน ใหBประยุกตMหลักการจากตัวขBอสอบกับ

สถานการณMจริง 

3) ควรกำหนดสัดส=วนของจำนวนขBอในขBอสอบว=า ผูBออกขBอสอบตBองการประเมินความจำ ความเขBาใจ 

วิธีการวิเคราะหM ในสัดส=วนเท=าใด โดยอาจอBางอิงสัดส=วนของจำนวนขBอของขBอสอบตามผลลัพธMการ

เรียนรูBของผูBเรียนในรายกระบวนวิชา (TQF 5 ดBาน) 

4) ขBอสอบปรนัยแบบตัวเลือกจะสรBางใหBมีคุณภาพขึ้นอยู=กับการตั้งคำถามและตัวเลือกที่เหมาะสมในการ

วัดประเมินผลผูBเรียนในดBานต=าง ๆ โดยเฉพาะการวัดผลของมหาวิทยาลัยรามคำแหง ท่ีผูBสอนตBองออก

ขBอสอบทั้งขBอสอบไล=และขBอสอบซ=อม จึงอาจเปJนการยากในการพัฒนาขBอสอบใหBมีประสิทธิภาพ

ตลอดเวลา โดยสามารถพัฒนาไดBโดยการมีคลังขBอสอบของรายวิชานั้น ๆ เช=น การมีขBอสอบหลายชุด 

หรือ หลากหลายรูปแบบ เพ่ือสามารถนำขBอสอบในคลังมาลำดับใหม=เพ่ือใชBในภาคเรียนต=อ ๆ ไป 
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