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บทคัดยอ 

 งานวิจัยเรื ่องการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix กับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ       

ดานวัฒนธรรมของกลุ มมิลเลนเนียล (gen Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร มีว ัตถุประสงคเพื ่อศึกษาระดับการรับรู                 

และความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และ

ทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) และศึกษาความสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรม               

ในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล  

(Gen Y) โดยมีสมมุติฐาน คือ 1. ระดับการรับรู และความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยมีความสัมพันธกับ              

การสรางสรรคเนื ้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุ มมิลเลนเนียล (Gen Y) 2. ระดับการร ับรู                   

และความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยมีความสัมพันธกับทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) และ 3.ระดับ        

การรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix 

และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) มีความสัมพันธกัน 

  ผลการศึกษาพบวาเปนไปตามสมมุติฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 3 ตัวแปรมีแนวโนมคาความสัมพันธ

เพ่ิมข้ึน แสดงใหเห็นถึงตัวแปรท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน รวมไปถึงระดับความเขาใจของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

มีแนวโนมที่จะเปนปจจัยสำคัญที่จะนำไปสูระดับการรับรู และการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย

ผาน Netflix ท่ีมีคุณภาพ โดยอางอิงจากทัศนคติทางสังคม ณ หวงเวลานั้นๆ ของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

คำสำคัญ: Netflix, กลุมมิลเลนเนียล, การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรม 
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Abstract 

In this thesis, the researcher examines the level of perception and understanding of the 

culture in Thai society, the creativity of cultural contents in Thai movies through Netflix, and the 

attitudes of the millennial group (Gen Y). The researcher also investigates the correlation between 

the level of perception and understanding of the culture in Thai society, the creativity of cultural 

contents in Thai movies through Netflix and the attitudes of Gen Y.  

The hypotheses were as follows: (1) The level of perception and understanding of the 

culture in Thai society correlated with the creativity of cultural contents in Thai movies through 

Netflix of Gen Y. (2) The level of perception and understanding of the culture in Thai society 

correlated with the attitudes of Gen Y. (3) The level of perception and understanding of the 

culture in Thai society correlated with the creativity of cultural contents in Thai movies through 

Netflix and the attitudes of Gen Y.  

Findings were found to be in accordance with the hypotheses. The correlation coefficients 

of the three variables exhibited a tendency to have an increase in correlation. This showed that 

the variables correlated with one another. The levels of the understanding of Gen Y exhibited a 

tendency to be a major factor leading to the level of perception and creativity of cultural contents 

in Thai movies through Netflix with quality with the reference from social attitudes in those periods 

of the millennial group (Gen Y).  

Keywords: Netflix, Among Millennials, Creation Of Cultural Content 

บทนำ 

ในหวงเวลาที ่ผานมาหรือนับตั ้งแตหลังวิกฤตการณ โควิด-19 รูปแบบการเติบโตของธุรกิจตางๆ          

ในอุตสาหกรรมสื่อบันเทิง (Entertainment and Media: E&M) ทั่วโลกมีความผันผวน จากพฤติกรรมของผูบริโภค      

ที่ปรับตัวสูรูปแบบดิจิทัลมากขึ้นเมื่อสถานการณการแพรระบาดเริ่มคลี่คลายลง ธุรกิจสื่อบันเทิงที่ไมสามารถปรับตัว  

หรือนำเทคโนโลยีและแพลตฟอรมออนไลนเขามาใช เพื่อรักษาผลประโยชนจากการเขาถึงกลุมเปาหมายเดิมได          

จึงไดรับผลกระทบ สงผลใหสื่อบันเทิงไมสามารถรักษาการเติบโตทางธุรกิจแบบเดิมไดอีกตอไป ขณะท่ีสื่อบันเทิงท่ีดำเนิน

ธุรกิจผานชองทางการใหบริการแพลตฟอรมออนไลนอยูกอนแลว ไดรับผลบวกจากวิกฤตการณดังกลาวทำใหมีการเติบโต

อยางตอเนื่อง สอดรับกับเทรนดดิจิทัลและเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทมากยิ่งขึ ้นในการดำเนินชีวิตของผูบริโภค         

ยุคปจจุบัน (2565, thestandard) โดยในประเทศไทยตลาดของสื่อบันเทิงประเภทวิดีโอสตรีมมิ่ง (Video Streaming)       

ที่ไดรับความนิยมลวนแลวแตเปนทุนจากตางชาติ เนื่องจากตองใชเม็ดเงินลงทุนเพื่อการแขงขันทางธุรกิจสูง ดวยเหตุนี้ 

จึงทำใหการผลิตภาพยนตรเฉพาะที ่มีเนื ้อหาทางวัฒนธรรมของสื ่อบันเทิงแตละรายนั ้น สามารถสรางการรับรู ได              

เปนวงกวาง  (waymagazine, สืบคนเม่ือ 6 ตุลาคม 2567 )  กิจกรรมดานวัฒนธรรมท่ีทำเงินไดนอยจึงถูกลดความสำคัญลง  

https://thestandard.co/media-entertainment-industry-trends/
https://waymagazine.org/what-is-neoliberalism/
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 การท่ีเน็ตฟลิกซ (Netflix) ใหบริการดานวิดีโอออนไลนสตรีมมิ่งสูงเปนอันดับ 1 ในประเทศไทย

สะทอนถึงทิศทางของเศรษฐกิจที่ตลาดยังมีโอกาสเติบโตอยางตอเนื่อง การเปดรับ Netflix ในประเทศไทยที่มีเนื้อหา

เกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรม จึงมีแนวโนมที่จะมีความสัมพันธและเชื่อมโยงกับพฤติกรรมของผูบริโภคตอการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติดานวัฒนธรรม และการผลิตเนื้อหาของ Netflix ผานกลุม Millennials ท่ีเติบโตมาพรอมกับ       

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคมที่รวดเร็ว ซึ่งเปนคุณสมบัติ และลักษณะสำคัญ แสดงใหเห็นถึงแนวโนม      

ที่กลุม Millennials จะยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม เพศ และความคิดไดมากกวากลุมอื่นๆ ในสังคม     

(อดิพล เอื้อจรัสพันธุ, 2561) ผานกรณีศึกษาจากภาพยนตร เรื่อง สาธุ (The Believers) มีความยาวทั้งสิ้น 9 ตอน 

เฉลี่ยตอนละ 40 นาที มาใชเปนกรณีศึกษา 

ตารางท่ี 1 ภาพยนตรเรื่อง “สาธุ (The Believers)” กับการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน  

             Netflix 

 การสะทอนสังคม ประเด็นทางวัฒนธรรม 

(ความเชื่อ/คานิยม/ทัศนคติ) 

คำอธิบาย 

1 ตอนท่ี 1  "To live is to want" 

 ความเชื่อและศรัทธาถูกใช

เป นเครื ่องมือในการหา

ผลประโยชน 

สังคมตองการท่ีพ่ึงทางจิตใจและ   

คาดหวังในปาฏิหาริย 

การมองความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ เปนโอกาสในการสราง

รายได ดวยวลีจากซีรีส “คนไทยหิวบุญ” 

2 ตอนท่ี 2  "Good Deeds" 

 การนำหลักคิดทางธุรกิจ

มาใช ก ับวงการศาสนา

กอใหเกิดรายได  

สังคมชาวพุทธเช่ือเรื่องการทำบุญ

และปฏิบัติธรรม โดยนิยมเดินทาง

ไปวัดท่ีมีช่ือเสยีงดานตาง ๆ เชน 

ประวัติศาสตร  

ตัวบุคคล และกิจกรรมท่ีจดั 

เปนตน   

พุทธพานิชย กระบวนการขายความเช่ือความศรัทธา เสนๆ

บางที ่ก ั ้นระหวางการทำนุบำรุงพุทธศาสนา กับการ

แสวงหาผลประโยชนเมื ่ออยู ในยุคที ่ “เงิน” เปนตัว

ขับเคลื่อน 

3 ตอนท่ี 3 "We found you lost" 

 ความเช่ือและศรัทธาท่ีมี

ตอบุคคลท่ีถูกยกยองใน

ฐานะ "คนดี" โดยไมตั้ง

คำถามถึงความจริงแท

เบ้ืองหลัง จนบางครั้งถูกใช

เปนเครื่องมือควบคมุหรือ

ช้ีนำผูคน 

สังคมไทยยอมรับนับถือพระสงฆ

วาเปนผูนำทางดานจิตใจและเปน

ศ ูนย  ร วมความ เคารพน ับ ถือ

เนื่องจากชาวบานเห็นวาพระสงฆ

เป นผ ู  ประพฤต ิธรรมม ี ความ

บริสุทธิ์และเปน ผูเสียสละบำเพ็ญ

ตนเพ่ือผลประโยชนของประชาชน

โดยบริสุทธ์ิ 

การมีสถานะทางสังคม (พระสงค) และทักษะในการ

สื่อสาร ทำใหผูรับสารขาดสติขาดความระมัดระวัง จึงถูก

โนมนาวใจหรือถูกควบคุม  

4 ตอนท่ี 4  "The joy of giving" 

https://ejournals.swu.ac.th/index.php/jcosci/article/view/10459/8736
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 จิตสาธารณะกับความเปน

ชุมชนที่มักจะซอนทับกัน

อยู เพราะคนในสังคมไทย

ยังยึดติดอยูในกับดักของ

ความคิดคูตรงขามระหวาง

ป  จ เจกชน  ส ั งคมและ

ชุมชน 

สังคมไทยมีความสุขจากการให 

แตตองใหแบบพอดีและไมทำให

ตนเองเดือดรอน 

 

 กับดักของความคิดคู ตรงขามระหวางปจเจกชน สังคม

และชุมชน เมื่อเกิดความคลุมเครือทับซอนกัน ทำใหการ

สอดแทรกกลยุทธการตลาดกับกลุมคนเหลานั้นไมใชเรื่อง

ยาก 

5 ตอนท่ี 5 "Fallen" 

 อุปสมบทศรัทธาที ่แอบ

แฝง 

ความเช่ือถือในผาเหลืองเปนเกราะ

คุมภัย (การบวช) 

การปกปดการกระทำความผิดดวยการใชศาสนาเปนเกราะ

คุมภัย ทำใหพระพุทธศาสนาเสื่อมเสีย 

6 ตอนท่ี 6 "Beelievers" 

 ความม ั ่ น ใจ ขอ งคน ท่ี

ศรัทธาเหมือนคนท่ีตาบอด 

แตถามั่นใจดวยปญญาจะ

เปนความมั ่นใจของคนท่ี

ตาดี 

ความศรัทธาทำใหมีหลัก 

ยึดเหนี่ยวใหเกิดความมั่นคงทาง

จิตใจ 

การวางแผนแกไขปญหาดวยปญญา คือเครื ่องชี้นำไปสู

ทางออกท่ีดีท่ีสุด 

7 ตอนท่ี 7 "Empty promises" 

 จังหวะและโอกาสไมได

ข ึ ้นอย ู ก ับดวงและวัตถุ

มงคงเสมอไป 

วัตถุมงคลในปจจุบัน อยางพระ

เครื่องมีวัตถุประสงคในการสราง

ตามเจตนาของผูสราง 

การต ีความที ่ไม จำกัดของว ัตถ ุมงคลถูกนำไปใชเพ่ือ

การตลาดและสรางไวรัล 

8 ตอนท่ี 8 "Miracles only happen to those who believe in them" 

 ปาฏิหาริยเกิดขึ ้นเฉพาะ

กับผูท่ีเช่ือในปาฏิหาริย 

สังคมไทยมักเชี่อในสิ่งที่ตนศรัทธา

โดยบริสุทธใจ 

ความเช่ือนำมาซึ่งการกระทำโดยมมุานะ เปนขอเท็จจริงท่ี

พิสูจนได  

9 ตอนท่ี 9 "The eternal wheel" 

 ผลประโยชนที ่ไมเขาใคร

ออกใคร  

สังคมไทยถูกกลืนกินดวยคานิยม

ผ ิดๆ จนบางเร ื ่องที ่ ไม ถ ูกต อง

กลายเปนเรื่องปกต ิ

การขยายการเติบโตทางเศรษฐกิจในแบบเสรีนิยมใหม 

กอใหเกิดการแยงชิงผลประโยชน 

 จาก ตารางท่ี 1 ภาพยนตรเร ื ่อง “สาธุ (The Believers)” กับการสรางสรรคเนื ้อหาดานวัฒนธรรม          

ในภาพยนตรไทยผาน Netflix แสดงใหเห็นวาภาพยนตรมีการเลาเรื่องผานประเด็นทางศาสนาที่เปนเรื่องของความ

เชื่อศรัทธาในหลักธรรมคำสอน ควบคูไปกับการสะทอนทัศนคติของคนรุนใหม (gen Y) ที่มีจุดประสงคในการเขามา  

หาผลประโยชนจากวัฒนธรรมเดิม และมีความสัมพันธเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติดานวัฒนธรรมของกลุม            

มิลเลนเนียล (gen Y) ดังนั้น ผูวิจัยจึงเลือกภาพยนตรดังกลาวขางตน เพ่ือใชในการศึกษาวิจัย  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรม       

ในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุม มิลเลนเนียล (Gen Y) 

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรค

เนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย  มีความสัมพันธกับการสรางสรรคเนื้อหา         

ดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

 2. ระดับการรับรู และความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย  มีความสัมพันธกับทัศนคติของกลุม              

มิลเลนเนียล (Gen Y) 

 3. ระดับการรับรูและความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรม            

ในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) มีความสัมพันธกัน 

ขอบเขตของานวิจัย 

 ประชากรกลุ ม มิลเลนเนียล (Millennials) ที ่เกิดระหวางป พ.ศ. 2523 – 2540  จำนวน 2 กลุ มตัวอยาง         

โดยมีระดับความเชื่อม่ันท่ีรอยละ 95 และสัดสวนการคลาดเคลื่อนำมเกินรอยละ 0.10 มีกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

1. ผูรับชมซีรีย “สาธุ” จากแพลตฟอรม วิดีโอสตรีมม่ิงเน็ตฟลิกซ (Netflix) 

2. ผูรับชมซีรีย “สาธุ”จากแฟลตฟอรมออนไลนอ่ืน หรือรับชมแบบฉาบฉวย  

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม ตามพระราชบัญญัติวัฒนธรรมแหงชาติ พ.ศ. 2553  (พระราชบัญญัติวัฒนธรรม

แหงชาติ พ.ศ. 2553 , มาตรา 4) ไดใหคำจำกัดความของ “วัฒนธรรม” หมายความวาวิถีการดำเนินชีวิต ความคิด ความเชื่อ 

คานิยม จารีตประเพณี พิธีกรรม และภูมิปญญาซึ่งกลุมชนและสังคมไดรวมสรางสรรค สั่งสม ปลูกฝง สืบทอด เรียนรู 

ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเกิดความเจริญงอกงาม ท้ังดานจิตใจและวัตถุ อยางสันติสุขและยั่งยืน 

แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดและเทคโนโลยี ไดแกทฤษฎี Disruptive Innovation วาดวยความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีที่ทำใหเกิดความเปลี่ยนแปลงตอการใชชีวิตของผูคน ทำใหโมเดลธุรกิจแบบเดิมถูกแทนที่ดวยโมเดลธุรกิจ

ใหมที่มีความสะดวกสบายกวา และตอบโจทยชีวิตผูคนไดมากกวา ในสวนของการแบงระดับทักษะดิจิทัลของบุคลากร 

(Target Segmentation) ขอมูลจากสถาบันพัฒนาบุคลากรดิจิทัล กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน ไดแบง

ระดับทักษะดิจิทัลของบุคลากร ซึ่งหมายรวมถึงบุคคลทั่วไปดวย 4 ระดับ คือ ทักษะดิจิทัลระดับพื้นฐาน (Fundamental 

Skills) ทักษะดิจิทัลระดับตน (Basic Skills) ทักษะดิจิทัลระดับกลาง (Intermediate Skills) และทักษะดิจิทัล

ระดับสูง (Advance Skills) 

 ทฤษฎีโครงสรางการเลาเรื ่อง (Storytelling) “Storytelling” คือ เทคนิคการเลาเรื ่องที ่มีที ่มาที ่ไป                  

มีจุดเริ่มตน และจุดเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เพื่อผูกความสัมพันธระหวางเรื่องราว เพื่อสื่อสารอยางเขาใจชวยใหเนื้อหา
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นาต ิดตาม การเล าเร ื ่องถ ือกำเน ิดมาพร อมกับส ังคม และความเปนมนุษย (2015, The Seven Pillars of 

Storytelling) โดยมีองคประกอบการเลาเรื่อง ไดแก 

1. โครงเรื่อง (Plot) คือ การจัดลำดับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนอยางมีเหตุมีผล และมีจุดหมายปลายทาง กลาวคือ มีตอนตน 

ตอนกลาง และตอนจบของเรื่องมีโครงสรางแบงออกเปน 5 สวนหลัก คือ เริ่มเรื่อง (Exposition) พัฒนาเหตุการณ 

(Rising Action)  ภาวะวิกฤต (Climax) ภาวะคลี่คลาย (Falling Action) และการยุติของเรื่องราว หรือจุดจบของเรื่อง 

(Ending/Denouncement) 

2. แกนเรื่อง (Theme) แกนเรื่อง คือ ความคิดรวบยอดท่ีเกิดข้ึนในเรื่องราวท่ีเกิดจากการสรางสรรคข้ึน โดยแกนเรื่อง

จะเปนแกนของความคิดท่ีผูชมจะไดรับรูหลังจากชมละครหรือเรื่องราวนั้นๆ จบ 

3. ความขัดแยง (Conflict) ความขัดแยงหรืออุปสรรคเปนองคประกอบท่ีสำคัญประการหนึ่งในการเลาเรื่อง 

4. ตัวละคร (Character) คือ ผูที่ดำเนินเหตุการณและเปนคนนำพาใหเรื่องราวที่ถูกสรางสรรคขึ้นดำเนินตอไปเปน

ผูกระทำเหตุการณตางๆ ตามเรื่องราวท่ีถูกกำหนดไว โดยวิธีการวิเคราะหตัวละครนั้น 

5. บทสนทนา (Dialogue) 

6. ฉาก (Setting) คือ สถานที่ รวมถึงเวลาที่เกิดเหตุการณ ซึ่งฉากนั้นสามารถสะทอนใหเห็นถึงความหมายบางอยาง

ของเรื่องได 

7. ตอนจบ (Ending) สามารถสะทอนใหเห็นถึงความหมายบางอยางท่ีเรื่องราวตองการจะสื่อได 

งานวิจัยที ่เกี ่ยวของ ศูนยสํารวจความคิดเห็น “นิดาโพล” สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา)          

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณพงศ นพเกต, 2561) รวมกับ “ไนน เอ็นเตอร เทน” เปดเผยผลสํารวจความคิดเห็นของประชาชน 

เรื่อง “พฤติกรรมการรับชมภาพยนตร” โดยสอบถามความคิดเห็นจากประชาชนท่ัวประเทศ กระจายทุกระดับการศึกษา 

และอาชีพ รวมทั้งสิ ้น จำนวน 1,250 หนวยตัวอยาง เกี่ยวกับพฤติกรรมการรับชมภาพยนตร ทำการสํารวจระหวางวันท่ี          

6 – 12 มีนาคม 2561 การสํารวจอาศัยการสุมตัวอยางดวยความนาจะเปนจากบัญชีรายชื่อฐานขอมูลตัวอยางหลัก 

(Master Sample) ของ “นิดาโพล” ดวยวิธีแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เม่ือถามถึงเหตุผลของ

ประชาชนที่ใชในการตัดสินใจเลือกชมภาพยนตรแตละเรื ่อง พบวา ประชาชนสวนใหญ รอยละ 43.92 ระบุวา             

เลือกรับชมจากเนื้อหาของภาพยนตร 

วิธีการการวิจัย 

ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามท่ีสมบูรณแลวดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส หรือ Google Form เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล      

และอธิบายวิธีตอบแบบสอบถาม พรอมทั้งบอกวัตถุประสงคของการวิจัยแกกลุมตัวอยาง เพื่อขอความรวมมือในการ

ตอบแบบสอบถาม  

2. ผูวิจัยทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ ผูบริโภค ที่เปนกลุมตัวอยาง จำนวน 100 คน โดยการสง

แบบสอบถามผานชองทางออนไลน และคิวอารโคดสาหรับเขาตอบแบบสอบถามออนไลน  

3.ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของคำตอบในแบบสอบถาม หากแบบสอบถามมีขอมูลการตอบไมครบถวน ผูวิจัย       

จะทำการเก็บขอมูลเพ่ิมเติมใหครบถวนสมบูรณ  

http://www.runwisdom.com/2019/03/story-telling
http://www.runwisdom.com/2019/03/story-telling
https://nidapoll.nida.ac.th/data/cooperationlist/uploads/FILE-1596680432876.pdf


 7 

4. ผูวิจัยจะดำเนินการในข้ันตอไป คือ การนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหคำนวณผลโดยผานโปรแกรคอมพิวเตอรสำเร็จรูป

ทางสถิติ  

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผู รับชมซีรีย “สาธุ” จากแพลตฟอรม วิดีโอสตรีมมิ่งเน็ตฟลิกซ 

(Netflix) และผูรับชมซีรีย “สาธุ”จากแฟลตฟอรมออนไลนอื ่น หรือรับชมแบบฉาบฉวย โดยใชสูตรคำนวณของ         

Taro Yamane (1967) ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 100 คน 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ 

แบบสอบถาม “การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix กับการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติดานวัฒนธรรมของกลุมมิลเลนเนียล (gen Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร” แบงออกเปน 4 สวนดังนี้  

สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูใหคำตอบ ไดแก เพศ อายุ ศาสนา อาชีพรายได ระดับ

ทักษะทางดิจิทัล เหตุผลในการรับชมภาพยนตร ความถ่ีในการรับชมภาพยนตร และจำนวนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีใช

เพ่ือความบันเทิง มีลักษณะคำตอบแบบตัวเลือก จำนวน 10 ขอคำถาม  

สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย ประกอบดวย 

ระดับการรับรู และระดับความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย ซึ่งมีคำถามเปนลักษณะการเลือกระดับจำนวน     

5 ระดับ (Rating Scale) รวมท้ังสิ้น 10 ขอ  

สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix 

กรณีศึกษาจากภาพยนตรเรื่อง สาธุ (The Believers) มีลักษณะคำตอบแบบการเลือกระดับจำนวน 5 ระดับ (Rating 

Scale) จำนวน 8 ขอคำถาม และแบบตัวเลือกจำนวน 2 ขอคำถาม รวมท้ังสิ้น 10 ขอคำถาม  

สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติ เพื่อวัดพฤติกรรมและการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 10 

ขอคำถาม มีลักษณะคำตอบแบบการเลือกระดับจำนวน 5 ระดับ (Rating Scale) จำนวน 5 ขอคำถาม และแบบ

ตัวเลือกจำนวน 5 ขอคำถาม  รวมท้ังสิ้น 10 ขอคำถาม  

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

1.การทดสอบความเที ่ยงตรง (Validity) โดยนำเสนอโครงรางแบบสอบถามตออาจารยที ่ปร ึกษา              

เพื ่อพิจารณาชี ้แนะและปรับปรุงตรวจสอบเนื ้อหาสาระในแบบสอบถาม รวมทั ้งตรวจสอบความสอดคลองกับ 

วัตถุประสงค แนวคิด สมมติฐาน ความเหมาะสมของการใชภาษาและความชัดเจนของคำถาม ครอบคลุม ประเด็นท่ี

ตองการศึกษา กอนนำไปใชเก็บขอมูลจริง  

 2.การทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยผูวิจัยนำแบบสอบถามไปทอลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ

ใกลเคียงกับกลุ มตัวอยางที ่ใชในการศึกษา จำนวน 40 คน หลังจากเก็บขอมูล 40 ชุด กลับมาแลว ผู ว ิจัยใช              

การวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.772 ซ่ึงหมายความวาโดยภาพรวมแลวแบบสอบถามนี้มีความนาเชื่อถืออยูในเกณฑดี  

5. ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

สถิติเชิงพรรถณา (Descriptive Statistics) 
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1 ขอมูลทั่วไปของผูใหคำตอบ 2 การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix 3. เก่ียวกับทัศนคต ิ

โดยใชคาสถิติการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สถิติเชิงอนุมาณ (Inferential Statistics) 

วิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรค

เนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) โดยใชสถิติสหสัมพนัธ

แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 

โดยใชเกณฑการแปลความหมายคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ ดงันี้ 

0.00-0.19 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับต่ำมาก 

0.20-0.39 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับต่ำ 

0.40-0.59 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

0.60-0.79 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับสูง 

0.80 ข้ึนไป หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับสูงมาก 

ผลการศึกษา 

1. ดานขอมูลท่ัวไป 

จากตัวอย างกล ุ มม ิลเลนเน ียล (Gen Y) ในเขตกร ุงเทพมหานคร ส วนใหญม ีอาย ุระหว าง 30 – 35 ป                

นับถือศาสนาพุทธ ประกอบอาชีพกลุมขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ และพนักงานเอกชนสัดสวนใกลเคียงกันมากที่สุด  

และมีรายไดระหวาง 15,000 – 25,000 บาท อยูในชวงรายไดปานกลาง เปนกลุมประชากรตัวอยางที่ตอบแบบสำรวจนี้

มากที่สุด แตเมื่อวิเคราะหภาพรวมกลุมตัวอยางมีรายไดเฉลี่ยอยูที่ 28,4000 บาท เนื่องจากรอยละ 44 ของกลุมตัวอยาง

เปนกลุมขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ ซ่ึงมีฐานเงินเดือนท่ีนอยกวาภาคเอกชน ในชวงอายุระดับเดียวกันจึงทำใหผล

ของรายไดมีคาเฉลี่ยต่ำกวาปกติ กลุมตัวอยางมีระดับทักษะทางดิจิทัลอยูในระดับตน (Basic Skills) มากที่สุดโดย     

สวนใหญใหเหตุผลดานการใชงานเปนอันดับแรก เนื่องจาก “ความยืดหยุนในการใชงาน เปนปจจัยสำคัญท่ีสุดท่ีทำให

ผูชมเลือกใชแพลตฟอรมวิดีโอสตรีมม่ิง”  ขณะท่ีความถ่ีในการรับชมภาพยนตรอยูในระดับปานกลางถึงนอย (เดือนละ 

5 – 15 ครั ้ง) และมีการใชงานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เพื ่อความบันเทิงเฉลี ่ยเพียง 2 ชิ ้น แสดงถึงแนวโนมท่ี           

“กลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) จะมีพฤติกรรมเตรียมความพรอมในการรับชมผานแพลตฟอรม Netflix อยูเสมอ ขึ้นอยูกับ

ความนาสนใจของเนื้อหาภาพยนตรในหวงเวลานั้น รวมถึงจังหวะและโอกาสในการรับชม” 

2. ดานการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย 

กลุมตัวอยางมีระดับการรับรูตนเองถึงความถี่ในการรับชม และการรับรูสื ่อภาพยนตรจากการโฆษณา          

และประชาสัมพันธอยูในระดับปานกลาง ขณะที่การรับรูดานอื่นๆ ไมวาจะเปนการสะทอนสังคมจากภาพยนตร 

ความสำคัญของที่พึ่งทางจิตใจ และความแตกตางทางวัฒนธรรมในคนแตละชวงวัย อยูในระดับมากทั้งหมด สำหรับ

ดานของระดับความเขาใจพบวา กลุมตัวอยางมีความเขาถึงใจถึงการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่ปรับเปลี่ยนไปตาม

บริบทของสังคมเปนอยางดี ไมวาจะเปนปจจัยจากนวัตกรรมและเทคโนโลยี และระบบเศรษฐกิจทุนนิยม แสดงถึง 
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“แนวโนมของการร ับร ู  ในภาพรวมของกลุ มม ิลเลนเนียล (Gen Y) ในเขตกร ุงเทพมหานคร มีความเข าใจตอ                    

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในสังคมไทยเปนอยางดี แมจะมีความถ่ีในการบริโภคเนื้อหาจากภาพยนตรท่ีไมสูงมากนัก” 

ตารางท่ี 2 การวิเคราะหระดับการรับรูและระดับความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

ระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยของกลุม          

มิลเลนเนียล (Gen Y) 
x̅ S.D. แปล

ความหมาย 

ระดับการรับรู 

ความถ่ีในการรับชมสื่อภาพยนตรผานวิดีโอสตรีมม่ิง (Netflix) 3.49 1.24 ปานกลาง 

การรับรูสื่อภาพยนตรจาก Netflix เรื่อง “สาธุ” ผานชองทางอ่ืน ๆ 3.33 1.29 ปานกลาง 

การสะทอนสังคมจากภาพยนตรเรื่อง “สาธุ” 4.12 0.99 มาก 

 ท่ีพ่ึงทางจิตใจมีความสำคัญตอการดำเนินชีวิตของทานระดับใด 3.56 1.10 มาก 

ทราบถึงความแตกตางทางวัฒนธรรมของคนในแตละชวงวัย (Generation)  

มากนอยเพียงใด 

3.88 0.95 มาก 

รวม 3.68 1.11 มาก 

ระดับความเขาใจ 

ภาพยนตรเรื่อง “สาธุ” มีสวนชวยเพ่ิม ระดับความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมใน

สังคมไทยมากนอยเพียงใด 

3.77 0.94 มาก 

ความเขาใจเก่ียวกับการเปลี่ยนทางวัฒนธรรมใน สังคมไทยในอดีต - ปจจุบัน       

ในภาพรวม 

3.95 0.82 มาก 

สามารถระบุคำนิยาม - ความหมาย ของคำวา “พุทธพานิชย” ไดดีเพียงใด 4.07 1.00 มาก 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มีสวนใหเกิดการ เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมใน

สังคมไทย ” ทานเห็นดวยหรือไม ในระดับใดนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ     

มีสวนใหเกิดการ เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมในสังคมไทย ” ทานเห็น ดวย

หรือไม ในระดับใด 

4.21 0.84 มาก 

“สังคมและวัฒนธรรมยอมมีการเปลี่ยนแปลงอยู ตลอดเวลา” ทานเห็นดวย

หรือไม ในระดับใด 

4.47 0.77 มาก 

รวม 4.09 0.88 มาก 

เฉล่ียรวมท้ังหมด 7.77 1.00 มาก 

 

จากตารางที่ 2 การวิเคราะหระดับการรับรูและระดับความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยของกลุม   

มิลเลนเนียล (Gen Y) พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความถี่ในการรับชม สื่อภาพยนตรผานวิดีโอสตรีมมิ่ง (Netflix)       

และการรับรูสื ่อภาพยนตร Netflix ผานชองชองทางอื่นๆ ในระดับปานกลาง ขณะที่ภาพรวมของระดับการรับรู      

และความเขาใจอื่นๆ อยูในระดับ "มาก" ในทุกหัวขอ โดยมีคาเฉลี่ยระดับการรับรูรวม 3.68 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(SD) 1.11 และมีคาเฉลี่ยระดับความเขาใจรวม 4.094 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 0.88 ซ่ึงสะทอนถึงมุมมองเชิงบวก

ตอระดับการรับรูและความเขาใจ 

3. ดานการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย  

จากผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร ดานการสรางสรรค

เนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยพบวาทุกองคประกอบในการสรางสรรคเนื้อหามีสวนชวยใหภาพยนตรเกิดความ      

นาสนใจทั้งหมด โดยจากกรณีศึกษาจากภาพยนตรเรื ่อง สาธุ (The Believers) ซึ ่งมีเนื ้อหาที่แปลกใหม และสะทอน        

ความเปนจริงของสภาพสังคมอยางตรงไปตรงมา กลุมตัวอยางมีแนวโนมที่จะยอมรับวิธีการนำเสนอประเภทนี้ดวยเชนกัน 

และจากขอคำถามที่เกี ่ยวของกับดานเทคนิคการผลิตหรือการผูกโยงเรื ่องที่มีความซับซอน จึงมีแนวโนมที่จะไมเปน

อุปสรรคตอ      การบริโภคสื่อ ดังนั้น การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย สำหรับกลุม มิลเลนเนียล (Gen 

Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร จึงอาจมีแนวโนมวา “ภาพยนตรที่มีการกระตุนใหเกิดความคิด การหาเหตุผล หรือการเลาเรื่อง            

เชิงจิตวิทยาที่ทำใหคนดูคนหาคำตอบของเรื ่องราว อาจจะไมเปนอุปสรรคตอการทำความเขาใจ และสามารถเขาถึง       

การดำเนินเรื่องท่ีมีความเขมขนดวยเนื่องหาท่ีอัดแนนไดเปนอยางดี” 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix 

การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix x̅ S.D. แปล

ความหมาย 

ระดับความคิดเห็น 

การเลาเรื่องผานภาพยนตรโดยเกริ่นนำ ดวยความเชื่อและทัศนคติดั้งเดิมท่ี

มีในสังคม ชวยใหการสื่อสารในมิติอ่ืน ๆ มีความนาสนใจมากยิ่งหรือหรือไม 

3.84 0.94 มาก 

รูปแบบการเลาเรื่องแบบเชิงซอนหรือหลากหลายเทคนิคชวยใหภาพยนตรมี

ความนาสนใจหรือดึงดูดหรือไมระดับใด (เชน การบมเพาะเรื่อง,การหักมุม, 

การยอนความ, การ เลาเรื่องหลายคนไปพรอมกันแตมีใจความเดียวกัน) 

4.02 0.77 มาก 

จากเนื้อหาภาพยนตรดังกลาวการเกิดภาวะวิกฤต (Climax) เชน กรณี 

“เกม” ถูกสถานการณบีบบังคับใหเลือกปฏิบัติ เพ่ือแกไขปญหาสภาพคลอง

ของธุรกิจ จนไปเก่ียวพันกับ อิทธิพลของนักการเมืองทองถ่ิน ทานคิดวา

ความถ่ีของรูปแบบเนื้อหาดังกลาวมีความเหมาะสมและชวยใหภาพยนตร

เกิดความนาสนใจมากนอยเพียงใด 

3.82 0.89 มาก 

จากภาพยนตรการขับเคลื่อนดวย “สื่อดิจิทัล” ในโมเดล ธุรกิจพุทธพานิชย 

เชน การโฆษณาประชาสัมพันธสราง การรับรูวัดภุมมาราม ผานสื่อโซเชียล

มีเดีย ชวยดึงดูดให คนรุนใหม (Gen Y) สนใจภาพยนตรหรือไม 

3.98 0.78 มาก 

“การตลาดแบบความเชื่อตีมูลคาเปนเงินท่ีแนนอนไมได ข้ึนอยูกับจิต

ศรัทธา” ขอความดังกลาวชวยใหผูชมสนใจในเรื่องความศรัทธา มากข้ึนหรือไม 

3.88 0.967 มาก 
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จากบทท่ีปรึกษาของ นาแตง (ชาญณรงค ขันทีทาว) (Gen X) มรรคนายก

เกาแกของวัดภุมราม และกลุมตัวละครหลัก (Gen Y) ซ่ึงถือเปนการถายทอด

ประสบการณขามรุนเพ่ือหวังผลทางธุรกิจการผลิตเนื้อหาภาพยนตรใน

ลักษณะ ดังกลาวมีสวนชวยเสริมความเขาใจมุมตางของคนตางเจเนอเรชั่น 

(Generation) แกผูชมมากนอยเพียงใด 

3.91 0.81 มาก 

การสรางสรรคภาพยนตรในลักษณะแบงเปนตอน ๆ (45 –60 นาที) มีความ

เหมาะสมดานเวลาในการรับชมหรือไม 

4.09 0.97 มาก 

จากเนื้อหาภาพยนตรประเด็น “พุทธพานิชย” เกิดข้ึนเดนชัดในสังคม

ปจจุบัน การท่ีผูกำกับฝายศิลป (Art Director) มีการตกแตงและออกแบบ

ฉากใหยอนยุค ชวยขับใหประเด็นเนื้อหามีความทันสมัยและนาสนใจมาก

ยิ่งข้ึนหรือไม 

3.91 0.95 มาก 

รวม 3.93 0.88 มาก 

 

จากตารางที่ 3 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย       

ผาน Netflix พบวาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตร                

สาธุ (The Believers) โดยรวมผูชมมีความคิดเห็นอยูในระดับ "มาก" โดยมีคาเฉลี่ยรวม 3.93 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 0.88 

4. ดานทัศนคติ 

จากผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร ดานทัศนคติพบวา 

กลุมตัวอยางยอมรับพฤติกรรมในการบริโภคสื่อที่เปลี่ยนไปของตนเองจากการเขาสูสังคมดิจิทัล และรับไดกับการนำเสนอ

เหตุการณที่อาจจะกระทบตอภาพลักษณ และความเชื่อเดิมในอดีต ขณะที่ในดานของการปรับตัวเมื่อตอง อยูรวมกับคน  

ตางเจเนอเรชันพบวา กลุมตัวอยาง มีความยืดหยุนสูงในดานของการเปดรับความแตกตางทางมุมมองและวิธีคิด แตตองอยู

บนพื ้นฐานของความพอดีและเหมาะสม อีกทั ้งยังมีแนวทางการรับมือจากเหตุการณเมื ่อตกอยู ในสถานการณที ่ตน                 

ไมชื่นชอบในแงของการอยูรวมกันเชิงวัฒนธรรมอยางประณีประนอม ในลักษณะการบูรณาการรวมกันเชิงปฏิบัติ ซึ่งมี 

ความสอดคลองกับกรณีศึกษาภาพยนตรไทยจาก Netflix เรื่อง สาธุ 

ตารางท่ี 4 การวิเคราะหความคิดเห็นดานทัศนคติ 

ทัศนคติ x̅ S.D. แปล

ความหมาย 

ระดับความคิดเห็น 

ปจจุบันรูปแบบการดำเนินชีวิตของทานในดานการบริโภคสื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงเขาสูสังคมดิจิทัลมาก หรือนอยเพียงใด (เชน เลือกท่ีจะดู

ภาพยนตรออนไลนแทน การดูในโรงหนัง) 

4.09 0.98 มาก 
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ทานคิดวา “ความเชื่อ” มีความสำคัญมากนอยเพียงใดเม่ือเทียบกับ

ขอเท็จจริง 

3.62 1.04 มาก 

การนำเสนอขอเท็จจริงทางสังคมในบทภาพยนตร เชน กรณีการทะเลาะ

วิวาทในหมูพระสงฆ เนื่องจากไดรับปจจัยกิจนิมนตท่ีไมเทาเทียมกัน 

มีผลกระทบตอวงการ พระพุทธศาสนาหรือไม 

3.79 1.24 มาก 

การท่ีภาพยนตรไมไดจบแบบบริบูรณ เนื่องจากมีการ ท้ิงปมชวงทาย ชวนให

ผูชมจินตนาการตอโดยอาศัย ประสบการณรับชมกอนหนาในการคาดการ 

กอใหเกิด การคิดวิเคราะหอยางเปนรูปธรรม สถานการณ ดังกลาวมีสวนชวย

โนมนาวใหเกิดการปรับเปลี่ยน ทัศนคติตางไปจากเดิมหรือไม (กอนรับชม) 

3.72 0.88 มาก 

การท่ี Netflix นำเรื่องพุทธแบบไทยออกมาตีแผใหเห็นโดยมีประเด็นทาทาย

ศีลธรรมใหคนดูฉุดคิด โดย รอยเรียงจากเหตุการณจริง มีความเหมาะสม 

มากนอยเพียงใด 

4.15 0.93 มาก 

รวม 3.87 1.01 มาก 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดานทัศนคติ พบวาในภาพรวมภาพยนตรมีผลตอพฤติกรรม 

การรับชมสื ่อของผู ชมที ่เปลี ่ยนแปลงไปสู แพลตฟอรมดิจิทัลในระดับ มาก โดยมีคาเฉลี ่ยรวมอยู ที ่ 3.87 และ                

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 1.01  โดย "ความเชื่อ" ยังคงมีบทบาทสำคัญ แมจะถูกทาทายดวยขอเท็จจริงและ           

การนำเสนอประเด็นทางศาสนาและสังคมผาน Netflix สามารถกระตุนใหเกิดการ ตั้งคำถาม คิดวิเคราะห หรือ

สะทอนมุมมองเก่ียวกับพุทธศาสนาไทยไดอยางเหมาะสม 

ตารางที่ 5 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย       

               กับการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุมตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

ตัวแปรตน 

ดานการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรม

ในภาพยนตรไทยผาน Netflix 

r Sig. 

ระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย .663** <.001 

จากตารางท่ี 5 พบวาระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย มีผลตอการสรางสรรค

เนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix อยูในระดับสูง (r = 0.663** , p < .001) 
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ตารางท่ี 6  แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย  

                   การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติ ของกลุมตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

ตัวแปรตน 

การรับรูและความเขาใจ การสรางสรรคเนื้อหา ทัศนคติ 

(r , Sig.) (r , Sig.) (r , Sig.) 

ตัวแปรรวมการรับรูและความเขาใจ / 

การสรางสรรคเนื้อหา / ทัศนคติ ) 

.856** 

<.001 

.896** 

<.001 

.889** 

<.001 

จากตารางที ่ 6 พบวาระดับการรับรู และความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยมีผลตอทัศนคติ            

อยูในระดับสูง (r  =  0.615** ,P  < .001) 

ตารางที่ 7 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย      

               การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติ ของกลุมตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

ตัวแปรตน 

การรับรูและความเขาใจ การสรางสรรคเนื้อหา ทัศนคติ 

(r , Sig.) (r , Sig.) (r , Sig.) 

ตัวแปรรวม (การรับรูและความเขาใจ / 

การสรางสรรคเนื้อหา / ทัศนคติ ) 

.856** 

<.001 

.896** 

<.001 

.889** 

<.001 

จากตารางที ่ 7 พบวาระดับการรับรูและความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย (r = .856**, p < .001)      

การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix (r = .896** , p < .001) และทัศนคติ (r = .889** ,  

p < .001) มีความสัมพันธกันอยูในระดับสูงมากท้ัง 3 ตัวแปรเม่ือเทียบกับตัวแปรรวม 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง “การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix กับการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติดานวัฒนธรรมของกลุ มมิลเลนเนียล (gen Y) ในเขตกรุงเทพมหานคร”  มีการอภิปรายผลที่สำคัญจาก

สมมุติฐานของงานวิจัย โดยพิจารณาถึงการตีความและอธิบายเชิงทฤษฎี และเปรียบเทียบกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

สมมุติฐานท่ี 1 ระดับการรับรูและความเขาใจท่ีมีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย มีความสัมพันธกับการสรางสรรคเนื้อหาดาน

วัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) 

   ผูวิจัยพบวาระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย มีความสัมพันธกับการสรางสรรคเนื้อหา

ดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) เนื่องจากการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรม           

ในภาพยนตรไทยในลักษณะท่ีมีความซับซอนเพ่ือใหเกิดการสะทอนสังคมนั้น หากผูรับชมไมไดมีการรับรูหรือเขาใจเรื่องราวท่ีเคย

เกิดขึ้นในสังคมมากอน จะเปนอุปสรรคตอการทำความเขาใจและสรางสรรคเนื้อหาที่แปลกใหม ดังนั้น การสรางสรรคเนื้อหา      

ดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยผาน Netflix ของกลุมมิลเลนเนียล (x̅ = 3.93, S.D. = 0.88)  จึงควรอยูในระดับเดียวกันหรือ    

ต่ำกวาระดับ ความเขาใจที ่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยของกลุ มมิลเลนเนียล (x̅ = 4.09, S.D. = 0.88) เพื ่อนำไปสู

ความสำเร็จของภาพยนตรจากการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองทางทฤษฎีจากการสรางสรรคเนื้อหาท่ี
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องคประกอบ  ในการเลาเรื่อง และเทคนิคในการเลาเรื่อง (2015, The Seven Pillars of Storytelling) มีสวนสำคัญ

ที่ชวยใหความสัมพันธระหวางการสรางสรรคเนื้อหากับการรับรูของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) มีความเชื่อมโยงมากยิ่งข้ึน 

โดยเฉพาะการสรางภาวะวิกฤต (Climax) และเทคนิคการเลาเรื่องแบบผสมผสาน 

สมมุติฐานที่ 2 ระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย มีความสัมพันธกับทัศนคติของกลุม        

มิลเลนเนียล (Gen Y) 

 ผูวิจัยพบวาระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทยมีความสัมพันธกับทัศนคติของกลุม    

มิลเลนเนียล (Gen Y) โดยมีภาพยนตรเปนเครื่องมือในการสะทอนสังคมในประเด็นตางๆ รวมไปถึงความสำเร็จของ

ภาพยนตรจากการที่มีกระแสตอบรับที่ดี ยอมแสดงใหเห็นถึงการแสดงออกทางทัศนคติของผูคนในสังคมที่มีแนวโนม

สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน เชื่อมโยงกันผานประสบการณรวมเม่ือไดรับชมเนื้อหาจากภาพยนตร  

สมมุติฐานที่ 3 ระดับการรับรูและความเขาใจที่มีตอวัฒนธรรมในสังคมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมใน
ภาพยนตรไทยผาน Netflix และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) มีความสัมพันธกัน 

ผูวิจัยพบวาการสรางสรรคเนื้อหาไมมีผลตอความสัมพันธกับทรรศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y) ในทางตรง 

แตเปนลักษณะความสัมพันธทางออม เชน การรวบรวมประเด็นหรือทัศนคติที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน มารอยเรียง       

และสรางสรรคขึ้นมาใหม ซึ่งประเด็นเหลานั้นสอดรับกับทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียม  (Gen Y) ที่มีอยูกอนแลว จึงเปน

เพียงการนำเสนอเพื่อใหเกิดการตระหนักรู ของผูคนเปนวงกวาง ผานภาพยนตร ซึ่งจากภาพยนตรดังกลาว มีการนำเสนอ

ถึงความเปนมิตรและการเต็มที่กับชีวิต (เศรษฐา วีระธรรมานนท, 2563 ,น. 170) เปนสวนหนึ่งที่ทำใหผูรับชมรูสึกจริง 

และคลอยตาม อีกทั้งจากสรุปผลการวิจัย กลุมตัวอยางยอมรับถึงพฤติกรรมในการบริโภคสื่อที่เปลี่ยนไปของตนเองจาก         

การเขาสูสังคมดิจิทัล และรับไดกับการนำเสนอเหตุการณที่อาจจะกระทบตอภาพลักษณ และความเชื่อเดิมในอดีต             

แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธทางออม ในลักษณะยอนกลับและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน อีกทั้งผลการทดสอบขอมูลเชิง

อนุมาน พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 3 ตัวแปรมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนเปนระดับมีความสัมพันธสูงมาก แสดงให

เห็นถึงตัวแปรท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 

จากการอภิปรายผลดังกลาว งานวิจัยนี้ จึงมีผลการวิจัยเปนไปตามสมมุติฐาน คือ ระดับการรับรูและความเขาใจ

ที่มีตอวัฒนธรรมไทย การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย และทัศนคติของกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y)          

มีความสัมพันธกัน โดยวิดีโอสตรีมมิ่ง (Video Streaming)  เปนเพียงชองทางหนึ่งในการเขาถึงกลุมเปาหมายเทานั้น           

ซ่ึงการสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทย ไมไดเปนจุดเริ่มตนท่ีทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เปนเพียง

การโนมนาวใจ หรือเปนกระบอกเสียง หาแนวรวมเพื่อใหกลุมมิลเลนเนียล (Gen Y)  ใชสื่อสารกับสังคมเปนวงกวาง ดังนั้น 

การสรางสรรคเนื้อหาดานวัฒนธรรมในภาพยนตรไทยที่ดี จึงตองมีวัตถุดิบจากขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคม นั้นๆ ไมใชนโยบาย

ของรัฐ หรือ การนำไปสูการเปลี่ยนแปลงทัศนคติแบบฉาบฉวยแตอยางใด 

 

 

 

 

http://www.runwisdom.com/2019/03/story-telling
http://ir-ithesis.swu.ac.th/dspace/bitstream/123456789/1461/1/gs591150039.pdf
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ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนำผลศึกษาไปใชประโยชน  

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

    การรวบรวมขอมูลงานวิจัยอาจมีความคลาดเคลื่อนในดานของบริบทและสิ่งแวดลอม จากการแปลงขอคิดเห็นทาง

ทัศนคติเปนเชิงปริมาณ และอาจมีตัวแปรแทรกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียงของ เนื่องจากงานวิจัยนี้ มีการสำรวจเชิงพฤติกรรมรวมดวย 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

   รัฐบาลควรสงเสริมใหภาพยนตรไทยอมตะในอดีต และมีคุณคาทางวัฒนธรรมไทย ไดรับการรีบูท (Reboots) โดย

ใชโมเดลการหลักการสรางสรรคภาพยนตรสมัยใหม 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งถัดไป 

   เพื่อเปนการตอยอดการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรมุงเนนไปที่ การหาความสัมพันธของการสรางสรรคภาพยนตร

ไทย ระหวางมุมมองของชาวตางชาติ และการรับรูของกลุม  มิลเลนเนียล (Gen Y)  เพื่อพัฒนาองคความรูและแนวทางในการ

ผลิตภาพยนตรไทยอยางสรางสรรคใหสามารถตอบโจทยท้ังในไทยและตางประเทศ 
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