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บทคดัย่อ 

 การวจิยัครั* งนี* มีจุดประสงคเ์พื8อศึกษาปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อการใชป้ระโยชน์ และ

ความพึงพอใจของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ พร้อมทั*งเพื8อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยั

การสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์กบัการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากการได้

รับชมหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์โดยการแจกแบบสอบถามปลายเปิด (Closed-ended Questionnaire) 

ในกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 206 ขดุในพื*นที8กรุงเทพและปริมณฑล ใชเ้ครื8องมือวเิคราะห์ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี8ย ส่วนเบี8ยงเบนมาตรฐาน และใชส้ถิติสมัประสิทธิf สหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s 

correlation coefficient) เพื8อตรวจสอบสมมติฐาน 

ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากวา่เพศชาย 56.8 % มีระดบั

การศึกษาในระดบัปริญญาตรีมากที8สุด 82 % ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานประจาํ 54.4% พื*นที8

อาศยัในจงัหวดัปทุมธานีมากที8สุด 47.1% TikTok เป็นสื8อออนไลน์สูงสุดที8แฟนคลบัเลือกรับชม 

ความถี8ของการรับชมอยูที่8 1-2 วนัต่อสปัดาห์ ปัจจยัการสื8อสารผูต้อบแบบสอบถามตอบอยูใ่นระดบั

เห็นดว้ยมากค่าเฉลี8ยรวม 3.89  ดา้นการใชป้ระโยชน์อยูร่ะดบัเห็นดว้ยมากค่าเฉลี8ยรวม 3.97 ผูต้อบ

แบบสอบถามมองวา่ 1.การชมแสดงหมอลาํทาํใหค้วามภาคภูมิใจในวฒันธรรมทอ้งถิ8นค่าเฉลี8ยรวม 

4.12   2.การแสดงของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ทาํใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจในพื*นที8การแสดง

ค่าเฉลี8ยรวม 4.07   ดา้นความพึงพอใจอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากค่าเฉลี8ยรวม 3.93 ผูต้อบ
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แบบสอบถามมองวา่ วยัรุ่น 1.แสง สี เสียง จงัหวะในทาํการแสดงมีผลต่อการรับชมในการสร้าง

ความพึงพอใจของหมอลาํคณะระเบียบวาทะศิลป์ค่าเฉลี8ยรวม 4.08  2. การแสดงช่วงตลกของหมอ

ลาํคณะระเบียบวาทะศิลป์ทาํใหเ้นื*อเรื8องหมอลาํไม่น่าเบื8อน่าติดตามมากขึ*นค่าเฉลี8ยรวม 4.00  

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทศิลป์            

มีความสมัพนัธ์กบัการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ การไดรั้บชมหมอลาํระเบียบวาทศิลป์ของ

กลุ่มแฟนคลบั ค่าสมัพนัธ์ระดบัสูง ( r = 0.749** , p <.000 ) และดา้นความพึงพอใจอยูใ่นค่า

สมัพนัธ์ระดบัสูง ( r= 0.688** , p <.000 ) สามารถอนุมานไดว้า่ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ

ใชปั้จจยัดา้นการสื8อสารในการส่งเสริมสร้างแฟนคลบักลุ่มผูรั้บชมคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

คาํสําคญั: ระเบียบวาทะศิลป์,การใชป้ระโยชน์,ความพึงพอใจ,ปัจจยัการสื8อสาร 

Abstract 

This research aimed to study the communication factors influencing the utilization and 

satisfaction of audiences toward the Rabiab Watasin Mor Lam troupe. It also examined the 

relationship between communication factors, utilization, and satisfaction among the troupe’s 

audience. Data were collected from a sample group of 206 respondents in Bangkok and its 

metropolitan area using a closed-ended questionnaire. The data were analyzed using percentage, 

mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient to test the hypotheses. 

The findings revealed that: most respondents were female (56.8%), held a bachelor’s 

degree (82%), and worked as company employees (54.4%). The majority resided in Pathum 

Thani Province (47.1%), with TikTok being the most preferred online media platform for viewing 

performances. The frequency of watching the troupe’s performances was 1–2 times per week. 

Regarding communication factors, respondents showed a high level of agreement (overall 

mean = 3.89). For utilization, the overall mean was 3.97, indicating a high level of agreement. The 

two highest-rated aspects were: 

1. Watching Mor Lam performances enhances pride in local culture (mean = 4.12). 

2. The troupe’s performances help stimulate the local economy in performance areas (mean 

= 4.07). 

For audience satisfaction, the overall mean was 3.93, indicating a high level of 

agreement. The most influential factors were: 
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1. The lighting, sound, and rhythm of performances contribute to viewer satisfaction (mean 

= 4.08). 

2. The comedic segments make the storyline more engaging and less monotonous (mean = 

4.00). 

Hypothesis testing results showed that communication factors of the Rabiab Watasin Mor 

Lam troupe were strongly correlated with both utilization (r = 0.749, p < .000) and audience 

satisfaction (r = 0.688, p < .000). 

In conclusion, the study suggests that effective communication factors play a significant 

role in enhancing audience engagement, utilization, and satisfaction, thereby contributing to fan 

loyalty and the sustainable popularity of the Rabiab Watasin Mor Lam troupe. 

 Keywords :  Rabiab Watasinh, Utilization, Satisfaction, Communication factors 
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บทนํา 

หมอลาํในปัจจุบนัเป็นสื8อทางวฒันธรรมพื*นบา้นที8ไดรั้บความนิยมในวงกวา้งนี*  ความไดรั้บ

ความนิยมนั*นอาจกล่าวไดว้า่มาจากปัจจยัของการสื8อสารของตวัหมอลาํที8มีการปรับตวัตามยคุสมยั

และตวัผูช้มที8มีการปรับตวักบัการแสดงที8มีการเขา้ถึงมากขึ*น โดยหมอลาํนั*นตามหมอลาํตาม

ความหมายดงัเดิมหมายถึง ผูช้าํนาญในการขบัร้องแบบอีสาน (วฒิุสิทธิf  จีระกมล ,2559)            

หมุดหมายสาํคญัไดรั้บความนิยมหมอลาํในกระแสหลกัไม่แน่ชดัวา่เริ8มมาจากจุดไหนแต่ถา้หาก   

จะจบัจุดไดรั้บความนิยมในวงกวา้งอาจจะการที8ไปร่วมแสดงใน Big Mountain ปี 2024  ที8เป็นงาน

แสดงสื8อบนัเทิงสมยัใหม่ แต่หมอลาํไดเ้ขา้ไปอยูแ่ต่ทาํการแสดง โดยคณะหมอลาํคณะระเบียบ

วาทะศิลป์ที8ไดก้า้วผา่นในจุดนั*นโดยอาศยัปัจจยัการสื8อสาร ที8เขา้ยคุสมยัสมยัใหม่ การมีจดัวางเวที 

มีหางเครื8อง ระบบแสงสีเสียง  มีการใชสื้8อออนไลน์เขา้ถึงกลุ่มคนดูรุ่นใหม่ ปัจจยัการสื8อสารเหล่านี*

ทาํใหเ้ริ8มไดรั้บสนใจและเป็นแฟนหมอลาํ การไดเ้ขา้ไปเป็นส่วนหนึ8งของการแสดงโชร์เวที

ประกวดมิสแกรนด ์ไทยแลนด ์���� จาํนวนคณะหมอลาํในภาคอีสานจากขอ้มมูลของสาํนกั

เศรษฐกิจสร้างสรรค ์ ไดท้าํการบนัทึกไว ้�� คณะ ISAN MUSIC NEVER DIE ววิฒันาการเพื8ออยู่

รอดของดนตรีอีสานแบ่งตามภูมิภาคจงัหวดั โดยจงัหวดัที8มีหมอลาํมากที8สุดคือ ขอนแก่นมีทั*งหมด 

23 คณะ นั*นแสดงใหเ้ห็นถึงพลงัของหมอลาํที8ไดรั้บความนิยมจากผูช้มที8ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยั    

ที8มีผลต่อผูช้มคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

1. เพื8อศึกษาปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ การใชป้ระโยชน์ และ

ความพึงพอใจจากการไดรั้บชมหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

2. เพื8อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์กบั

การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากการไดรั้บชมหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

สมมติฐาน : ปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์มีความสมัพนัธ์กบัการใช้

ประโยชน์และความพึงพอใจจากการไดรั้บชมหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 
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ขอบเขตการวจิยั 

การศกึษาวจิยัครั .งนี.เป็นการศกึษาปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อใชป้ระโยชน์ และความพึง

พอใจของแฟนหมอลาํคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์อาศยัในพื*นที8 กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จาํนวน 206 คน ใชแ้บบสอบถามเครื8องมือเกบ็ขอ้มูลทั*งออนไลน์และออนไซตใ์นพื*นที8แสดงสด

ของหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 

การวจิยันี* มีจุดมุ่งหมายศึกษาปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ ผา่น

ทฤษฎีการสื8อโดยมุ่งเนน้ศึกษา คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ผูส่้งสารออกไปสู่วงกวา้งโดยใช้

กระบวนการใด สื8อดา้นหมอลาํประเภทใดในการสื8อสาร ช่องทางที8ใดที8ไดเ้ขา้ถึงกลุ่มแฟนคลบัใน

วงกวา้ง และผูรั้บสารกลุ่มแฟนคลบัไดรั้บผลจากสารที8ส่งไปอยา่งไร พร้อมทั*งศึกษาการใช้

ประโยชน์และความพึงพอใจจากการรับชมหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์  

 

 

 

 

 

แนวคดิและทฤษฎทีีIเกีIยวข้อง 

การศึกษานี* มีวตัถุประสงคเ์พื8อวเิคราะห์ปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อความนิยมและความพึง

พอใจของแฟนคลบัหมอลาํ แมจ้ะมีดนตรีหลายประเภทเขา้มา แต่หมอลาํยงัคงมีฐานแฟนคลบั

เหนียวแน่น โดยเฉพาะผา่นช่องทางออนไลน์ ผูว้จิยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที8

เกี8ยวขอ้งเพื8อนาํมากาํหนดตวัแปรในการศึกษา 
  หมอลาํไดรั้บการปรับเปลี8ยนและพฒันาอยา่งต่อเนื8องในปัจจุบนั โดยมีการนาํดนตรี

สมยัใหม่และช่องทางดิจิทลัมาใช ้ส่งผลใหย้งัคงมีผูส้นใจและก่อใหเ้กิดรายไดท้างเศรษฐกิจ 

(เหมือนฝัน คงสมแสวง, �¦�§) หมอลาํเริ8มตน้จากการเล่านิทานของผูสู้งอายใุนภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือหลงัเสร็จสิ*นงานเกษตรกรรม เพื8อถ่ายทอดประเพณีและศีลธรรมแก่เยาวชน  

 

 ¨. การใชป้ระโยชน์จากการรับชมหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ 

�. ความพึงพอใจจากการรับชมหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ 

  

 
 
 

ปัจจยัการสื8อสารของคณะ

หมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 
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ทฤษฎกีารสืIอสารเชิงพธีิกรรมของ James W. Carey 

James W. Carey นกัวชิาการดา้นการสื8อสาร ไดน้าํเสนอ “มุมมองเชิงพิธีกรรมของการ

สื8อสาร” (ritual view of communication) ซึ8 งเป็นแนวคิดที8แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัจาก “มุมมองเชิง

การส่งผา่น” (transmission view) มุมมองเชิงการส่งผา่นเนน้การสื8อสารในฐานะกระบวนการส่ง

ขอ้มูลจากจุดหนึ8งไปยงัอีกจุดหนึ8ง โดยมีเป้าหมายเพื8อควบคุมหรือส่งต่อขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ

ในทางตรงกนัขา้ม Careyไดเ้สนอวา่การสื8อสารในมิติเชิงพิธีกรรมนั*นเกี8ยวขอ้งกบัการ “ธาํรงรักษา

ของสงัคมในกาลเวลา” และ “การนาํเสนอความเชื8อร่วมกนั” 

• นิสัย  การรับสารหรือเนื*อหาสื8ออยา่งสมํ8าเสมอจนกลายเป็นกิจวตัรประจาํวนัสามารถ

ก่อใหเ้กิดความคุน้เคยและความไวว้างใจในแหล่งสื8อ 

• อารมณ์  ความผกูพนัทางอารมณ์กบัสื8อ,ศิลปินเป็นปัจจยัสาํคญัที8นาํไปสู่ความรู้สึกปลอดภยั 

สบายใจ และความไวว้างใจที8บางครั* งยากจะอธิบายดว้ยเหตุผลเชิงตรรกะ   

• อตัลกัษณ์ ผูรั้บสารมกัจะไวว้างใจและมีส่วนร่วมกบัเนื*อหาสื8อที8สะทอ้นหรือสอดคลอ้ง

กบัอตัลกัษณ์ทางสงัคมของตนเอง ไม่วา่จะเป็นชาติพนัธ์ุ ศาสนา ชนชั*น  

แนวคดิเกีIยวกบัปัจจยัการสืIอสารทีIประกอบไปด้วย  S M C R 

S M C R  Model เป็นแนวคิดสาํคญัในทฤษฎีการสื8อสารซึ8งพฒันาโดย David K. Berlo    

ในปี 1960 เพื8ออธิบายโครงสร้างและปัจจยัหลกัที8เกี8ยวขอ้งในกระบวนการสื8อสาร 
 Source ผูส่้งสาร คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ไดส่้งสารผา่นการแสดงดา้นเนื*อหาผา่นบท

กลอนลาํโดยอาศยัความแตกต่างของสารดา้นชาติพนัธ์ เช่น หมอลาํทาํนองขอนแก่น  

Message สารคือเนื*อหาสาํหรับส่งถึงผูรั้บโดยการพดู เขียน ภาพ หรือเสียง คณะหมอลาํระเบียบ

วาทะศิลป์สร้างบทกลอนจากเหตุการณ์บา้นเมืองที8ปรับเขา้ยคุสมยั มีตวัละครเด่น กลุ่มแฟนคลบั 

และแขกรับเชิญพิเศษ  

 Channel หมายถึงสื8อกลางที8ใชส่้งผา่นขอ้มูลจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร สาํหรับคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ ไดเ้ลือกใชช่้องทางสื8อสงัคมออนไลน์เป็นหลกั แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย เช่น 

Facebook, YouTube, TikTok ถือเป็นระบบที8มีความรวดเร็วและสามารถเปลี8ยนแปลงไดต้ลอดเวลา 
 Receiver ผูรั้บสารคือบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายที8ไดรั้บและถอดรหสัสารจากผูส่้ง ผา่นช่องทางต่าง 

ๆ พร้อมตอบสนองกลบั  แฟนคลบัหมอลาํที8รับชมและแปรผลเป็นความบนัเทิง (วนัววิาห์ จาํปาทอง

, 2567) 
แนวคดิทฤษฎมีโนทศัน์อตัลกัษณ์   
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ภาพลกัษณ์คือผลรวมของความเชื8อ ความคิด และความประทบัใจที8บุคคลมีต่อสิ8งใดสิ8ง

หนึ8ง โดยทศันคติและการกระทาํของแต่ละคนมกัจะเกี8ยวโยงอยา่งแนบแน่นกบัภาพลกัษณ์ที8เกิดขึ*น 

ภาพลกัษณ์สะทอ้นถึงความรู้สึกนึกคิดภายในจิตใจ ซึ8งแสดงออกต่อบุคคล องคก์ร หรือ

ประสบการณ์ที8ผา่นมาดว้ยกลไกของความทรงจาํ แต่ละบุคคลเกิดภาพลกัษณ์จากการรับรู้และ

ตีความขอ้มูลข่าวสารตามประสบการณ์เฉพาะตน ทาํใหแ้ต่ละคนอาจมีภาพลกัษณ์ในเชิงบวกหรือ

ลบ และภาพลกัษณ์นั*นกเ็ปลี8ยนแปลงไดต้ลอดเวลาตามประสบการณ์ใหม่ ๆ (ลิขิต แสนบุญครอง, 

ณฐันรี สมิตร, 2566) 

แนวคดิทฤษฎกีารแพร่กระจายของวฒันธรรม   

วฒันธรรมเป็นระบบที8มีการเปลี8ยนแปลงอยา่งต่อเนื8อง การทาํความเขา้ใจกลไกของการ

แพร่กระจายทางวฒันธรรมจึงมีความสาํคญั โดยเฉพาะในยคุที8ปัจจุบนัและเทคโนโลยดิีจิทลัมี

บทบาทในการเปลี8ยนแปลงรูปแบบการแลกเปลี8ยนและเผยแพร่วฒันธรรม วฒันธรรมจึงไม่ไดถู้ก

จาํกดัอยูเ่พียงกระบวนการในอดีต แต่ยงัเป็นกระบวนการที8ดาํเนินต่อเนื8องและไดรั้บอิทธิพลจาก

เครือข่ายระดบัโลกออนไลน์และเทคโนโลย ี(กาญจนา แกว้เทพ.2560) 

1.ปัจจยัดา้นภูมิศาสตร์ซึ8งปราศจากอุปสรรค เช่น ภูเขาสูง ไม่สามารถหยดุการเดินทางและ

ถ่ายทอดวฒันธรรม  

2.ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ เป็นแรงผลกัดนัสาํคญัที8ทาํใหป้ระชาชนเดินทางไปยงัพื*นที8ต่าง ๆ 

เพื8อแสวงหาโอกาสและคุณภาพชีวติที8ดีขึ*น และความตอ้งการพกัผอ่นและความบนัเทิงจึงเกิดขึ*น

ตามมา หมอลาํซึ8งเป็นศิลปะวฒันธรรมที8คุน้เคยตอบสนองความบนัเทิงได ้

3.ปัจจยัทางสงัคม ไดแ้ก่ การแลกเปลี8ยนวฒันธรรมโดยเจตนา การยอมรับพฤติกรรมใหม่ 

ความรู้ และการศึกษาในต่างถิ8น ในที8นี* รวมถึงการแต่งงานระหวา่งบุคคลต่างวฒันธรรมผา่น

พิธีกรรมทางศาสนา  

4.ปัจจยัดา้นการคมนาคม ระบบคมนาคมขนส่งที8มีประสิทธิภาพถือเป็นปัจจยัสาํคญัในการ

สนบัสนุนการแพร่กระจายของวฒันธรรม โดยการมีโครงสร้างพื*นฐานดา้นถนน ยานพาหนะที8

สะดวกสบายแพร่กระจาย 

แนวคดิทฤษฎคีวามพงึพอใจจากการใช้อนิเทอร์เน็ต 

แนวคิดเรื8องการศึกษาการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจของอินเทอร์เน็ตนั*นไดรั้บการ

พฒันามาจากทฤษฎีการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจของ Lazarsfeld ในปี ¨�§� ซึ8 งนกัวจิยัเริ8ม

เห็นรูปแบบความสนใจภายใตมุ้มมองของการใชง้านจากความพึงพอใจของผูฟั้งวทิย ุการใช้

ประโยชน์และความพึงพอใจ ต่อมามีผูน้าํทฤษฎีมาปรับอภิบาย งานวจิยั “การใชสื้8อทวติเตอร์เพื8อ
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สร้างความสมัพนัธ์ของกลุ่มชายรักชาย”( เบญจรงค ์ถิระผลิกะ, ���®) ในเริ8มแรกทฤษฎีนี* มี

วตัถุประสงคห์ลกัเพื8ออธิบายและทาํความเขา้ใจความตอ้งการทางจิตวทิยาของผูใ้ชใ้นการใชสื้8อและ

เหตุผลที8กระตุน้ใหผู้ใ้ชเ้กิดพฤติกรรมเพื8อตอบสนองความตอ้งการนั*น (Rubin, ¨�¯¨) แต่ในปัจจุบนั 

การเติบโตอยา่งรวดเร็วของอินเทอร์เน็ตไดน้าํไปสู่การพฒันาแนวคิดสู่ทฤษฎีความพึงพอใจเพื8อ

ศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ต (Ruggiero, ����) นกัวจิยัหลายคนไดใ้ชท้ฤษฎีนี* ในการศึกษาการใชง้าน

อินเทอร์เน็ตเพื8อทาํความเขา้ใจมิติทางจิตวทิยาและพฤติกรรมพื*นฐานของการใชอิ้นเทอร์เน็ต 

(LaRose, Mastro, & Eastin, 2001; Lin, ¨���) เคยแ์ละจอห์นสนั (Kaye & Johnson, 2004)             

ไดอ้ธิบายวา่ผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตเริ8มมีส่วนร่วมกบัสงัคมหรือชุมชนที8ตนเองเขา้ร่วม และจะมีส่วนร่วม

ในการใชอิ้นเทอร์เน็ตมากขึ*นเรื8อย ๆ เนื8องจากมีการโตต้อบกนัตามเวลาจริง ซึ8 งเป็นหนึ8งในจุดแขง็

สาํคญัของอินเทอร์เน็ต (Song, Larose, Eastin, & Lin, 2004)  

แนวทางการผลติสืIอพืcนบ้าน 

วฒันธรรมและการสื8อสารมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด (Hall ,¨�²�) ระบุวา่วฒันธรรม

คือการสื8อสาร และการสื8อสารกคื็อวฒันธรรม มนุษยส์ร้างวฒันธรรมโดยใชสื้8อในการถ่ายทอด

ความหมายและเชื8อมโยกสมาชิกในแต่ละชุมชน ซึ8งนาํไปสู่การผลิตสื8อพื*นบา้นที8ตอบสนองต่อ

บริบททางสงัคม สื8อพื*นบา้นเกิดจากกระบวนการสร้างสรรคข์องมนุษย ์มีหนา้ที8ติดต่อสื8อสาร

ภายในกลุ่มในช่วงเวลาต่าง ๆ และมีรูปแบบที8แตกต่างกนัตามแต่ละพื*นที8 ทั*งในลกัษณะเฉพาะถิ8น

หรือดดัแปลงจากที8อื8น โดยคาํนึงถึงคุณค่าและประโยชน์ต่อบุคคล ชุมชน และวถีิชีวติ สื8อพื*นบา้นมี

บทบาทยาวนานและเปลี8ยนแปลงตามพลวตัของสงัคม (ทิพยพ์ธู กฤษสุนทร, �¦¦�) ในอดีต สื8อ

พื*นบา้นถือเป็นเครื8องมือสื8อสารแบบดั*งเดิมก่อนยคุสื8อมวลชน เนื*อหาและรูปแบบแตกต่างกนัตาม

บริบททอ้งถิ8น สนบัสนุนการสร้างความรู้สึกเป็นหนึ8งเดียวในกลุ่ม และใหค้วามสาํคญักบัสื8อภูมิ

ปัญญาพื*นบา้นมากกวา่สื8อจากกลุ่มชนชั*นสูง (กาญจนา แกว้เทพ, �¦¦²) บทบาทของสื8อพื*นบา้น

สามารถปรับเปลี8ยนไดต้ามสภาพแวดลอ้มและผูสื้บทอดวฒันธรรม ทาํใหก้ารปรับองคป์ระกอบการ

สื8อสารเป็นสิ8งจาํเป็นตามความเปลี8ยนแปลง (กาญจนา แกว้เทพ, 2550)  

วธีิดาํเนินการวจิยั 

โดยใชว้ธีิเกบ็ขอ้มูล ผา่นการการแจกแบบสอบถาม (questionnaire)  เป็นเครื8องมือเกบ็

ขอ้มูลใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง ใหก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามตวัตนเอง (self-administered 

questionnaire) ซึ8 งแบบทดสอบนี* มีจุดประสงคเ์พื8อสาํรวจขอ้มูลทั8วไปขอการรับชมหมอคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ ปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจของคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ 

สาํหรับขั*นตอนการวจิยัผูท้าํวจิยัไดแ้บ่งขั*นและวธีิการทาํวจิยัดั*งนี*  

1.การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
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2.การสร้างเครื8องมือที8ใชใ้นการวจิยั 

3.การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

4.วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ประชากรทีIใช้การทาํวจิยั 

กลุ่มผูชื้:นชอบชมการแสดงหมอลาํ คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์หรือแฟนคลบั

ซึ:งเป็นกลุ่มประชากรที:มีพฤติกรรมรับสื:อวฒันธรรมประชานิยม (Pop Culture ) ผา่น

โซเชียลมีเดียเป็นปกติอยูแ่ลว้ ซึ: งเคยชมหมอลาํระเบียบวาทศิลป์ทัbงออนไซตก์ารชมใน

พืbนที:การแสดงจริงและออนไลนผ์า่นโซเชียลมีเดียต่างๆ Facebook, YouTube, TikTok

ไดก้ลุ่มกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 206 คนอาศยัอยูใ่นพืbนที: กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ขนาดกลุ่มตวัอย่างทีIใช้ในการวจิยั 

แฟนคลบัผูรั้บชมหมอลาํคณะลาํระเบียบวาทศิลป์ จาํนวน 206 คน และใชสู้ตรคาํนวณหา

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Yamane (1973) ซึ8 งกาํหนดระดบัความเชื8อมั8นที8 95 % และค่าความ

เคลื8อนที8 5 % โดยใชสู้ตรดงันี*  จากผลการคาํนวณเบื*องตน้ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที8ใชใ้นการวจิยัเชิง

ปริมานเฉพาะเจาะจง โดยการเกบ็แบ่งเป็นโควตาพื*นที8ละ 33 คนเนื8องดว้ยตอ้งการใหข้อ้มูล

แบบสอบถามครบสมบูรณ์ จึงทาํการเกบ็ขอ้มูลเกินกลุ่มตวัอยา่งไปทั*งสิ*น จาํนวน 206 คนโดยใช้

วธีิการสุ่มแบบไม่มีระบบ (Non-Probability Sampling) สาํหรับวธีิการลุ่มกลุ่มตวัอยา่งครั* งนี* โดย     

มีขั*น 2 ตอนดว้ยกนั  

1.การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยการแจกแบบสอบถามแฟนคลบั

ใน พื*นที8การแสดงจริง ออนไซร์ (Onsite) สถานที8จริงของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

2. การสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental sample) การแจกแบบสอบถามออนไลน์ใหก้บักลุ่มแฟนคลบั

คณะหมอลาํระเบียบวาทศิลป์ในโลกออนไลน์ ผา่นช่องทางกลุ่มและเพจ Facebook 

ลกัษณะของแบบสอบถาม  

กลุ่มตวัอยา่งที8ใชใ้นการทาํวจิยัต่อการวดัประเมินค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

4.21–5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากที8สุด ตรงกบัความรู้สึกของท่านเห็นดว้ยมากที8สุด 

3.41–4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก ตรงกบัความรู้สึกของท่านเห็นดว้ยมาก 

2.61–3.40 หมายถึง ไม่แน่ใจ  ตรงกบัความรู้สึกไม่แน่ใจ     

1.81–2.60 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมาก ตรงกบัความรู้สึก ไม่เห็นดว้ยมาก 

1.00–1.80 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมากที8สุด ความรู้สึกไม่เห็นดว้ยมากที8สุด 

การสร้างเครืIองมือทีIใช้ในการวจิยั 
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ผูท้าํวจิยัจึงไดจ้ดัทาํออกแบบแบบสอบถามใหมี้ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื8องมือในการทาํ

วจิยัเป็นหลกั โดยคาํถามในแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) 

คาํถามที8สามารถมีตวัเลือกใหต้อบ เช่น เลือกตอบ (Multiple Choice)  โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี*   

ส่วนที8 ¨: คาํถามเกี8ยวกบัขอ้มูลเบื*องตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา 

อาชีพ และที8อยูอ่าศยั 

ส่วนที8 �: คาํถามเกี8ยวกบัพฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตและการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารของผูต้อบ

แบบสอบถาม ซึ8งครอบคลุมถึงการใชง้านโซเชียลมีเดีย (Social Media) และความถี8ในการใชง้าน

บริการดงักล่าว 

ส่วนที8 ®: คาํถามเกี8ยวกบัปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ รวมถึงการสื8อสาร

และการรับรู้ตวัตนของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

ส่วนที8 §: คาํถามเกี8ยวกบัการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากการรับชมการแสดงหมอลาํของ

คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ในกลุ่มแฟนคลบัทั*งนี*  ครอบคลุมถึงการใชป้ระโยชน์และความพึง

พอใจของแฟนคลบัต่อคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามใหก้บัประชากรกลุ่มตวัอยา่งดว้ย

ตวัเองทั*งแบบออนไซต ์(On-site)โดยการแจกแบบสอบถามและสแกน QR Code  ส่วนในดา้น 

ออนไลน์ (Online)  ไดท้าํการฝากลิงค ์กลุ่มแฟนครับหมอลาํ เพื8อใหค้รบจาํนวน 206 คนและนาํ

ขอ้มูลไดท้าํการบนัทึกที8 Google form  

วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

สาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลที8ไดจ้ากแบบสอบถามของประชากรไดด้าํเนินการวเิคราะห์

ขอ้มูลโดนใชโ้ปรแกรม Spss statistics for Windows โดยใชส้ถิตที8ใชว้เิคราะห์ค่าร้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลี8ย (mean) และส่วนเบี8ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

สถิติเชิงพรรณนาในการแปลความหมาย ดงันี*  

§.�¨–¦.�� หมายถึงเห็นดว้ยมากที8สุด แปลผลวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ เห็นดว้ยมาก

ที8สุด 

®.§¨–§.�� หมายถึงเห็นดว้ยมาก แปลผลวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ เห็นดว้ยมาก 

�.�¨–®.§� หมายถึง ระบดบัปานกลาง แปลผลวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ ระดบัปาน

กลาง 

¨.¯¨–�.�� หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมาก แปลผลวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ ไม่เห็นดว้ยมาก 

¨.��–¨.¯� หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมากที8สุด แปลผลวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ ไม่เห็นดว้ย

มากที8สุด 
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ผูว้จิยัไดใ้ชก้ารหาค่าความสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (pearson’s product momentcorrelation 

coefficient) ในการทดสอบสมมติฐานในแต่ละขอ้เนื8องจากสถิติดงักล่าวมีความเหมาะสมต่อการ

ทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที8อยูใ่นระดบัช่วงชั*น (intervalscale) และเป็นการทดสอบ

ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระหลายตวัแปรกบัตวัแปรตามการกาํหนดเกณฑใ์นการอธิบายค่า

สมัประสิทธิf  สหสมัพนัธ์โดยไดร้ะบุค่าระดบัความสมัพนัธ์ ดงันี*  ( Bartz อา้งถึงใน วเิชียร เกตุสิงห์, 

2537) 

    �.��–�.¨� หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ8ามาก 

�.��–�.®� หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ8า 

�.§�–�.¦� หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 

�.��–�.²� หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง 

�.¯� ขึ*นไป หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

ตัวแปรต้น: ปัจจยัการสื8อสาร 

ตัวแปรตาม: การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ  

ผลการศึกษา  

การวจิยัเรื8อง ปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อการใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจของคณะ

หมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ จากการรวมรวบขอ้มูลจากแบบสอบถาม (questionnaire) กบักลุ่มตวัอยา่ง

ตอบแบบสอบถามหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์จาํนวน 206  ตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และนาํเสนอใน

รูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย โดยลาํดบั 4 ส่วน  

ส่วนที8 1 ขอ้มูลเบื*องตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ

ที8อยูอ่าศยั 

ส่วนที8 2  พฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตและการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารของผูต้อบ

แบบสอบถาม 

ส่วนที8 3 ปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ รวมถึงการสื8อสารและการ

รับรู้ตวัตนของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์  

ส่วนที8 4 การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากการรับชมการแสดงหมอลาํของคณะหมอ

ลาํระเบียบวาทะศิลป์ 

 

1.ข้อมูลเบืcองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ด้านเพศ เพศหญิงมีจาํนวน 117 คนคิดเป็นร้อยละ 56.8 %  LGBTQ จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.8%  เพศชาย 37 คน คิดเป็นร้อยละ 18 % 
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ด้านอายุ  ช่วงกลุ่มอาย ุ14 -20 ปีจาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 %  ช่วงกลุ่มอาย ุ21-30 ปีจาํนวน 

175 คน คิดเป็นร้อยละ  84.9 % ช่วงกลุ่มอาย ุ31-40 ปีจาํนวน 14  คนคิดเป็นร้อยละ 7 %   

ด้านการศึกษา  มธัยมตอนปลาย หรือ ปวช. จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 % ปริญญาตรีจาํนวน 

169 คน 

 คิดเป็นร้อยละ 82 %  สูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.4 %     

ด้านอาชีพ  พนกังานประจาํ จาํนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 % อาชีพอิสระ 64 คน คิดเป็นร้อย

ละ 31.1 %      

อาชีพอื8นๆจาํนวน 30 คน  คิดเป็นร้อยละ 14.6 %      

ด้านทีVอยู่อาศัย แบ่งเป็นพื*นที8จงัหวดัดงันี*   กรุงเทพฯ 82 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8 %  ปทุมธานีจาํนวน 

97 คน คิดเป็นร้อยละ 47.1 %   นนทบุรี จาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 %   สมุทรปราการ 7 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.4 %    

สมุทรสาคร จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1 %  นครปฐม จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 %     

2.พฤตกิรรมการใช้งานอนิเทอร์เน็ตและการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 

TikTok ไดรั้บความนิยมในชมมากที8สุดโดยมีจาํนวน 82 คนคิดเป็น 26.8 % YouTube    

ตามเป็นอนัดบั 2 ที8คนใชเ้ป็นช่องทางรับชมอยูที่8 19 คน คิดเป็น 6.2 %   

3.ปัจจยัการสืIอสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ การสืIอสารและการรับรู้ตวัตน

ของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์  

ผูช้มหมอลาํใชปั้จจยัสื8อสารโดยรวมอยูใ่นระดบั เห็นด้วยมาก ( x̅	= 3.89) และเรียงจากอบั

ดบัปัจจยัจากมากไปหานอ้ย 3 อบัดบั พบวา่ไดแ้ก่ 1. แฟนคลบัวยัรุ่นอยูใ่นวยัทาํงาน ( x̅	= 4.20 )    

2.การช่องออนไลน์ทาํใหฐ้านแฟนคลบัเพิ8มขึ*น ( x̅	= 4.10) 3.คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์มีการ

ช่องออนไลน์ทาํใหรั้บชมการแสดงไดทุ้กที8 ( x̅	= 4.07)   

4.การใช้ประโยชน์และความพงึพอใจจากการรับชมการแสดงหมอลาํของคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ 

การใชป้ระโยชน์ที8รับชมหมอลาํคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์โดยรวมอยูใ่นระดบั      

เห็นด้วยมาก ( x̅	= 3.97)  โดยจาก 3 อบัดบัแรกตามการใชป้ระโยชน์ ไดแ้ก่  

1. การชมแสดงหมอลาํทาํใหค้วามภาคภูมิใจในวฒันธรรมทอ้งถิ8น ( x̅	= 4.12 )   2. การแสดงของ

คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ทาํใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจในพื*นที8การแสดง ( x̅	= 4.07 )   3.การ

รับชมหมอลาํคณะระเบียบวาทะศิลป์ผา่นออนไลน์ช่วยสร้างฐานแฟนคลบัมากขึ*น ( x̅	= 4.01 )     
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ความพงึพอใจการรับชมการแสดงหมอลาํของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ของกลุ่มแฟน

คลบั โดยรวมแลว้อยูใ่นอนัดบั เห็นด้วยมาก ( x̅	= 3.93)   โดยเรียงอนัดบัความเพิ8งพอใจของกลุ่ม

วยัรุ่น 

 1 .แสง สี เสียง จงัหวะในทาํการแสดงมีผลต่อการรับชมในการสร้างความพึงพอใจของหมอลาํคณะ

ระเบียบวาทะศิลป์ ( x̅	= 4.08 )  2. การแสดงช่วงตลกของหมอลาํคณะระเบียบวาทะศิลป์ทาํใหเ้นื*อ

เรื8องหมอลาํไม่น่าเบื8อ น่าติดตามมากขึ*น( x̅	= 4.00 )  3. ชุดแต่งกายการแสดงของหมอลาํคณะ

ระเบียบวาทะศิลป์สร้างความดึงดูดความพึงพอใจไดม้ากขึ*น( x̅	= 3.99 )    

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน  

ตารางทีV  แสดงขอ้มูลค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อความนิยมของคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ในกลุ่มแฟนคลบั 

          ตัวแปรตาม 

 

ตัวแปรต้น 

การใช้ประโยชน์ (r, 

Sig.) 

ความพงึพอใจ (r, Sig.) 

ปัจจัยการสืVอสาร(r, Sig.) 0.749 ** 

<.000 

0.688** 

<.000 
 

จากตารางแสดงขอ้มูลค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อความนิยมของ

คณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ในกลุ่มแฟนครับ พบวา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการสื8อการตวั

แปรตน้ส่งผลต่อตวัแปรตาม ในดา้นการใชป้ระโยชน์อยูใ่นค่าสมัพนัธ์ระดบัสูง ( r = 0.749** ,        

p <.000 ) และดา้นความพึงพอใจอยูใ่นค่าสมัพนัธ์ระดบัสูง ( r= 0.688** , p <.000 ) 
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อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

ผลการทดสอบสมมตฐิานงานวจิยั 

จากสมมติฐาน:ปัจจยัการสื8อสารของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์มีความสมัพนัธ์กบัการใช้

ประโยชน์และความพึงพอใจจากการไดรั้บชมหมอลาํระเบียบวาทศิลป์ ค่าความสมัพนัธ์ การใช้

ประโยชน์อยูใ่นค่าสมัพนัธ์ระดบัสูง ( r = 0.749** , p <.000 ) และดา้นความพึงพอใจอยูใ่นค่า

สมัพนัธ์ระดบัสูง ( r= 0.688** , p <.000 ) สามารถอนุมานไดว้า่ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ

ใชปั้จจยัดา้นการสื8อสารในการส่งเสริมสร้างแฟนคลบัคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์  ตามแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

แฟนคลบัคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ส่วนใหญ่อยูใ่นวยัทาํงาน (x̅ = §.��) จึงมีศกัยภาพ

ในการสนบัสนุนแต่ไม่ค่อยมีเวลาไปชมการแสดงสด จึงเลือกชมผา่นช่องทางออนไลน์ เช่น 

YouTube และ TikTok ส่งผลใหค้ะแนนดา้นนี*อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก (x̅ = 4.10, x̅ = §.�²) ช่อง

ออนไลน์ช่วยขยายฐานแฟนคลบัและใหทุ้กคนเขา้ถึงการแสดงไดทุ้กที8วเิคราะห์ตาม S M C R 

Model ของ David K. Berlo (1960 ) ช่องทาง เป็นสื8อกลางนาํสารจากคณะหมอลาํถึงแฟนคลบั ดา้น

การใชป้ระโยชน์ คะแนนของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ( x̅ = §.�² ) การชมการ

แสดงหมอลาํไดรั้บคะแนนสูงสุดในดา้นการสร้างความภาคภูมิใจในวฒันธรรมทอ้งถิ8นที8

แพร่กระจายของแนวคิดสะทอ้นถึงบทบาทตรงกบังานวจิยัของกาญจนา แกว้เทพ.(2560). หมอลาํใน

การส่งเสริมอตัลกัษณ์ของคนอีสาน แมจ้ะยา้ยถิ8นฐานไปยงัพื*นที8อื8น ตามงานวจิยัของ                 

ลิขิต แสนบุญครอง, ณฐันรี สมิตร( �¦�� )ยงัคงรักษาอตัลกัษณ์ผา่นการชมการแสดงดงักล่าว 

นอกจากนี*  การแสดงของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ยงัมีส่วนช่วยขบัเคลื8อนเศรษฐกิจในพื*นที8 

ถือเป็นการใชก้ารแสดงเพื8อสร้างประโยชน์และรายไดแ้ก่ชุมชน 

ปัจจยัการสืIอสาร 

การใช้ประโยชน์ 

r = 0.749** 

ความพงึพอใจ 

r = 0.688** 
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ดา้นความพึงพอใจในการรับชมการแสดงของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ พบวา่ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ( x̅ = ®.�® ) โดยประเดน็ที8

ไดรั้บคะแนนสูงสุด คือ แสง สี เสียง และจงัหวะระหวา่งการแสดงตรงกบัทฤษฎีของ Lazarsfeld      

( ¨�§� )ส่งผลต่อประสบการณ์รับชมและสร้างความพึงพอใจอยา่งยิ8ง ( x̅ = §.�¯ ) หากพิจารณาตาม

ปัจจยัการสื8อสารใน S M C R Model จะเห็นไดว้า่คณะหมอลาํไดใ้หค้วามสาํคญักบัองคป์ระกอบ

ของ “สาร”  (Message) ในการออกแบบเนื*อหาใหเ้หมาะสมและตรงกบัความตอ้งการของผูช้ม 

ส่งผลต่อความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาครั* งนี*ผูท้าํวจิยัในหวัขอ้ “ปัจจยัการสื8อสารที8ส่งผลต่อการใชป้ระโยชน์ 

และความพึงพอใจของคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ มีขอ้เสนอแนะเพื8อเป็นประโยชน์ แก่คณะ

หมอลาํระเบียบวาทะศิลป์ต่อไป 

1. จากผลแบบสอบถาม พบวา่แฟนคลบัตอ้งการประสบการณ์รับชมที8ดีขึ*น ทั*งเรื8องแสง 

สี เสียง คณะสามารถเพิ8มไฟ และติดจอ LED ใหทุ้กคนเห็นศิลปินไดช้ดัเจนมากขึ*น 

รวมถึงนาํ VDO มาเผยแพร่ออนไลน์เพื8อสร้างรายไดเ้พิ8มเติม นอกจากนี*ควรส่งเสริม

การจาํหน่ายของที8ระลึกผา่นร้านคา้รายยอ่ย และจดักิจกรรมแฟนมีตติ*งสาํหรับผูที้8

ตอ้งการพบปะศิลปินแมมี้เวลาจาํกดั 
2. กลุ่มผูช้มแฟนคลบั หมอลาํระเบียบวาทะศิลป์  สาํหรับผูช้มสามารถใชป้ระโยชน์

ช่องทางออนไลน์ของทางคณะในการติดตามในเวลาที8ตวัเองต่องการรับชมตอนไหนก็

ได ้และใชใ้นการเช็คตารางการแสดงในพื*นที8ต่างที8เราสนใจวา่ใกลบ้า้นใกลที้8ทาํงาน

ใหเ้ราไดเ้ขา้ถึงการแสดงของคณะ 
3. หน่วยงานภาครัฐสามารถนาํขอ้มูลจากแบบสอบถามที8ระบุวา่ “การแสดงของคณะหมอ

ลาํระเบียบวาทะศิลป์ทาํใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจในพื*นที8การแสดง” มาใชใ้นการส่งเสริม

และพฒันาสภาพเศรษฐกิจในพื*นที8 โดยอาจจดักิจกรรมหรือการแสดงหมอลาํในพื*นที8

เพื8อกระตุน้การท่องเที8ยวและสร้างรายไดใ้นทอ้งถิ8น นอกจากนี*  หน่วยงานดา้นการ

ท่องเที8ยวยงัสามารถใชห้มอลาํเป็นเครื8องมือประชาสมัพนัธ์วฒันธรรมไทย ตลอดจน

สร้าง Pop Culture เพื8อดึงดูดใหน้กัท่องเที8ยวต่างชาติไดเ้ขา้มาศึกษาและต่อยอดสู่การ

ขบัเคลื8อนเศรษฐกิจเชิงวฒันธรรม 
 
 
 



วารสารออนไลน์บัณฑิตศึกษา คณะส่ือสารมวลชน 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาต่อไป 

1.ศึกษาวเิคราะห์วธีิการเครื8องมือในจดัการปัจจยัช่องทางสื8อออนไลน์ของคณะหมอลาํ

ระเบียบวาทะศิลป์ใหมี้ความเป็นสากลและเป็นระบบมากขึ*น พร้อมทั*งเอาขอ้มูลระบสถิต Data, AI 

เขา้มาช่วยต่อยอดอยา่งไรบา้ง 

2.ศึกษาวจิยัในการนาํกลยทุธ์การตลาดมาใชก้บัคณะหมอลาํระเบียบวาทะศิลป์อยา่งไรให้

สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจที8สามารถต่อในพื*นที8ไดใ้หก้ลายเป็นระบบเศรษฐกิจระดบัชาติได ้

3.ศึกษาวจิยัจาํนวนคณะหมอลาํในพื*นที8จงัหวดัขอนแก่นทาํไมจึงมีจาํนวนมากถึง 23 คณะ

เยอะขนาดนี*และรูปแบบการจดัการวง การหาทีมงาน อุปกรณ์,เงินทุน และ การจดัการต่างๆ รวมถึง

การจดัการบริหารวง 
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